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"Baeredygtighed er alt for
meget bundet op pd afsavn
og adfaerdsbegraensninger -
pd den mdde bliver der aldrig
skabt gren omstilling. Vores
mission er at skabe cirkulaere
produkter, som det ikke er
negativt at forbruge.”

Reimer Ivang, direkter, Better World
Fashion

Find dit afsaet for cirkulaer
forretningsudvikling

Vi forbruger ressourcer hurtigere end naturen kan nd at genopbygge dem. Derfor
er tiden inde til at erstatte den lineaere gkonomi med en cirkulaer gkonomi, hvor

vi fastholder materialer og produkter i kredslgbet - bruger dem igen og igen - og
forlaenger deres levetid sd laenge som overhovedet muligt.

Omstillingen er ikke kun til gavn for miljget, men ogsd for virksomhedernes
gkonomiske bundlinje. De cirkulaere forretningstiltag kan nemlig give virksomhederne
konkurrencemeaessige fordele. Baeredygtighed bliver i stigende grad bliver anvendt
som et parameter i udbud og krav fra investorer, og at kunder er mere bevidste om
klimaaftrykket fra de produkter og services, som de kaber.

Det kan veere vidt forskellige omstaendigheder, der ger, at virksomhederne tager det
forste skridt i en cirkulaer retning.

Hos Sv. Michelsen blev det springende punkt, at virksomheden stod over for et
generationsskifte og havde behov for at re-definere sig selv som virksomhed.
For chokoladeproducenten var det oplagt at arbejde med cirkulzere koncepter til
forbedring af forsyningskaeden.

Mens nogle virksomheder skal omstille deres forretning, har andre virksomheder
baeredygtighed i sit DNA. Det geelder blandt andet Better World Fashion. Mode-
virksomheden blev ifglge grundleegger Reimar Ivang stiftet ud fra tanken om, at man
skal "efterlade en bedre jord til sine barn”.

Og ikke mindst kan cirkuleer forretningsudvikling veere et spergsmdl om god
forretning. Det var det for hotel- og konferencecenteret Schaeffergaarden, der
brugte det som en effektiv mdde at differentiere sig selv pd et marked fyldt med
hdrd konkurrence. Dette gjorde de bl.a. ved at f& miljecertificeringen Svanemaerket.

Hvad er dit afsaet for cirkuleer forretningsudvikling?

> Laes mere om Schaeffergarden > Laes mere om Sv. Michelsen

> Laes mere om Better World Fashion > Laes mere om Tripplex
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Tripplex: Grenne krav i udbud
blev startskuddet

> Find dit afsaet for cirkulaer

Tripplex er totalleverander af akustiske lasninger som lofts- og vaegbeklaedning. forretningsudvikling

Virksomheden veaegter design og fleksibilitet i forhold til kundernes ensker og behov
hajt. Det har ogsd betydet et stort fokus pd baeredygtighed.

Blandt andet inkluderer deres produktportefelje treepaneler af upcyclet trae, og
som en del af deres vaerditilbud treeet med organisk affald sdsom kaffe, blade
og lignende. | den forbindelse eksperimenterer de ogsd med seerlige dufte og
sanseindtryk i imprasgneringen som en del af deres vaerditilbud.

Virksomhedens grenne rejse

"For os er det blot god
forretning at omstille os til en
cirkulzer forretningsmodel.”

Kurt Vestergaard, direkter, Tripplex

1 INSPIRATION
®

Hos Tripplex oplevede
man, at baeredygtighed
begyndte at fylde mere
og mere i branchen,

og der dukkede

grenne krav op i de
udbud, de bad pad.
Derfor overvejede
virksomheden at
begynde at arbejde
med affaldssortering
og miljgmaerker.

Z POTENTIALER
®

Tripplex deltog i et
regionalt projektforigb,
og her fandt direkter
Kurt Vestergaard

ud af, at der var

store potentialeri at
nytaenke designet af
akustikprodukterne,
sd der blev anvendt
genbrugte materialer |
designet.

3
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Tripplex udviklede
lasninger med at
bruge upcyclet trae
til deres produkter
og eksperimenterede
med organisk
overfladebelaegning.
Kurt Vestergaard
oplevede, at det
kraevede en del

af virksomheden

at arbejde med

den grenne
forretningsudvikling
samtidig med den
daglige drift.

4 SKALERING
O

| dag har Tripplex
treepaneler af 100
procent genbrugt trae
og tilbyder organiske
overflader i deres
produktportefalje.

De har ogsd omlagt
forsyningskaeden til
ikke at afhaenge af
leverandegrer i Kina.
Som en af kun to
virksomheder i deres
branche har de cradle-
to-cradle-certificerede
produkter.




"At finde balancen mellem
driften og den cirkuleere
forretningsudvikling har givet
pote.”

Johnny Noisen, udviklingsdirekter,
Garant Udlejning

Succes, nar ledelsen
bakker op

Mange smd og mellemstore virksomheder har naturligvis det primaere fokus

pd den daglige drift, og det kan veaere en udfordring af finde ressourcerne til
forretningsudvikling, herunder ogsad den cirkuleere forretningsudvikling. Nogle
virksomheder udpeger en miljgmedarbejder, der patager sig opgaven, mens andre
ma fordele opgaverne pa flere medarbejdere.

"Vores bestyrelse sd ganske rigtigt, at det ville veere nemmere
for mig at drive virksomhedens grenne udvikling, hvis jeg ikke
ogsa skulle tage mig af den daglige drift.

Derfor tradte jeg ud af driften og fik en stilling som
udviklingsdirekter. PG den madde sgrger vi for, at den
baeredygtige dagsorden stadig er forankret i toppen, men at
der samtidig ogsad er nogen — mig - til at labe med de grenne
projekter fra dag til dag."

-Johnny Noisen, vudviklingsdirekter i Garant Udlejning.
Det er afgerende, at ledelsen giver opbakning til de grenne tiltag og viser det. Det

kan ofte gere hele forskellen mellem enkeltstdende initiativer, der hurtigt tabes pd
gulvet, og de tiltag, der bliver implementeret og forankret i organisationen.

> Laes mere om Garant Udlejning



Saet din virksomhed under
den cirkulzaere lup

For at finde ud af, hvilke cirkuleere indsatser, der er relevant for din virksomhed, er det ngdvendigt
at lave en kortleegning af din virksomhed, som den ser ud i dag. Her kigger du pd virksomhedens
position i markedet, skaber et overblik over materialeflows gennem leveranderkaeden, og ser pd
dine kunders brug af dit produkt eller service.

Konkurrencen

Du kender allerede dine konkurrenter og din position i markedet. Men hvad sker der inden for
cirkuleer gkonomi i din branche? Kortlaeg tendenser i markedet eller kommende regulering samt
tiltag hos dine konkurrenter.

Produktets livscyklus

Lav en oversigt over forbruget af materialer, energi og kemikalier. Inddrag virksomheden sely,
men ogsd leverandgrer, kunder og brugere - fra rastofudvindingen, over produktion og brug til
bortskaffelse.

Brugen

Indhent viden om brugernes praksis og erfaringer fra service og reparation af dine produkter. P&
den mdde kan du finde ud af, om dit produkt kan designes bedre eller om dine kunder har behov
for anden vejledning end de far i dag.

> Laes mere om cirkulaere indsatser

"Jeg kom med en del erfaring fra plastindustrien og lavede en intern
gennemgang af virksomheden for at se, hvor vi kunne lukke nogle loops.
Potentialet og flere lgsninger var der allerede, det handlede bare om

at eendre pd og formalisere nogle processer for at rykke os endnu mere
fremad."

- Henrik Kai Hansen, direkter, Lehnsgaard, der producerer rapsolier og andre fadevare-
specialiteter.

> Laes mere om Lehnsgaard



©

Lehnsgaard: Mdlet er en CO -
neutral fedevareproduktion

Bornholms Oliemglle Lehnsgaard producerer en lang raekke produkter, heriblandt koldpresset > Saet din virksomhed under den
rapskimolie, sennep, pesto og rapskage. Virksomheden har et stort fokus pd at genanvende cirkulzere lup

rester fra produktionen. Der arbejdes blandt andet med at upcycle rapskagen. P4 den mdde

kan den blive til nye produkter eller erstatte importeret sojaskrd fra Sydamerika. Desuden

kan resterne af de organiske materialer fra olieproduktionen bliver bioforgasset pd det lokale

biogasanlaeg.

Samtidig laeegger de veegt pd at holde deres produktionskaede sd lokal som muligt, s& de kan
sikre kvalitet og baeredygtighed hele vejen igennem vaerdikaeden.

Virksomhedens grenne rejse

"Vores forretning passede
bedre ind i det cirkuleaere, end vi
lige regnede med."

Henrik Kai Hansen, direkter hos

Lehnsgaard

1 INSPIRATION
o

Inden Henrik Kai
Hansen blev direkter
hos Lehnsgaard,
arbejdede han i
plastindustrien.
Derfra havde han

stor erfaring med at
bruge data til at spore
materialer gennem
veerdikaeden - erfaring
han tog med sig til
Lehnsgaard. Dette
gjorde den cirkulzere
forretningsudvikling,
allerede igangsat af
stifter Hans Hansen,
mere formaliseret.

Z POTENTIALER
®

Lehnsgaard var
allerede engageret i
lokale fedevareklynger,
og Henrik Kai Hansen
gik i gang med at
kortlaegge, hvordan
Lehnsgaard kunne
sikre bedre sporbarhed
i produktionen, sd
deres produkter

som rapskimolie og
sennep kunne blive
mere baeredygtige.
Blandt andet dyrkes
alle rGvarer lokalt og
med specifikke krav til
landmaendene.

3
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Ved at installere
solceller pd taget

af deres faciliteter
kunne Lehnsgaard
daekke 70 procent af
deres energiforbrug
med vedvarende
energi, ligesom de
0gsd investerede

I at gore deres
varmeforsyning 100
procent CO2-neutral.
Dette gjorde de via en
lzsning med at bruge
rapsfraskallerne fra
deres produktion til
varmeforsyning.

4 SKALERING
O

Lehnsgaard arbejder
videre med deres
cirkuleere fundament.
Der er iseer fokus pd
at upcycle rapskagen.
Den kan allerede nu
bruges som foder til
kvaeg som erstatning
for importeret sojq,
og pa laengere sigt
arbejdes der henimod,
at rapskagen ogsd
kan bruges til
proteinbaserede
produkter til
mennesker.



"Man SKAL simpelthen melde
sig ind i et projekt, partnerskab
eller netvaerk.”

Henrik Kai Hansen, direkter hos
Lehnsgaard

Partnerskaber kan bane vejen

Nar | som virksomhed skal i gang med jeres cirkulaere forretningsudvikling, kan det vaere en

stor hjeelp at indgd i samarbejder, offentlig-private partnerskaber og projekter. Det kan hjeelpe
virksomheden med at kortleegge materialestreamme, beregne business cases og leegge sig pd den
rigtige forretningsmodel.

Tag fat pd dit lokale erhvervshus og forher dig om mulighederne for grenne og cirkuleere
partnerskaber i dit neeromrdde. Eller underseg, om din kommmune er engageret i projekter om
erhvervsfremme med et fokus pd baeredygtighed og cirkuleer gkonomi. Desuden kan landets
vidensinstitutioner veere interesserede i at samarbejde med din virksomhed om en cirkulzer
forretningsmodel.

Det er ikke blot viden, kompetencer og netveerk, man som virksomhed kan f& ud af at engagere
sig i partnerskaber. Ofte er der ogsd muligheder for at sege udviklingsmidler eller investerings-
stotte.

"NAar man star alene med sd nyt et omrdade, giver man sig selv sveere
vilkar. Man kan nemt investere forkert uden den rette hjeelp og vejledning
fra nogen, der kender til de cirkulaere forretningsprincipper. Nogle tiltag
virker mdske umiddelbart oplagte for virksomheden — men kan vise sig
at veere forkert investering. Derfor er nationale og kommunale projekter
til stor gavn for din virksomhed."

- Henrik Kai Hansen, direkter, Lehnsgaard, der producerer rapsolier
og andre fedevarespecialiteter.

> Laes mere om Lehnsgaard
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Fa en gren hand fra studerende

Der er rig mulighed for at indgd i samarbejde med studerende ved landets universiteter og andre
uddannelsesinstitutioner, der som led i deres uddannelse kan bidrage til virksomheders grenne
forretningsudvikling.

Mange vidensinstitutioner tilbyder forlab — bdde projektforlab eller praktik-ordninger, hvor de
studerende kan arbejde fokuseret med netop din virksomhed, og maske lgse nogle af de udfor-
dringer, som du star overfor.

Kontakt vidensinstitutionerne og saet dig ind i, hvilke projekt- og praktikforlab, de tiloyder deres
studerende. Forher dig, om jeres virksomhed kan vaere relevant som case.

"Vi havde en idé om, at det kunne skabe veerdi at kigge pd vores
emballage fra et grent perspektiv. Men det var ferst, da vi fik tilknyttet
en specialestuderende fra DTU, som gik i dybden med fraktioner i vores
esker og etuier, at vi identificerede, hvilke ting vi skulle eftersparge og
stille krav om hos vores leverandgrer."

- Daniel Paetsch, direkter, Sv. Michelsen, der producerer handlavet kvalitetschokolade

> Laes mere om Sv. Michelsen




"Det var en studerendes | @
arbejde, der gav os mulighed

Sv. Michelsen: Fra energitjek
til cirkulaer emballage

for rigtigt at rykke med en
cirkulzer forretningsmode

|"

Daniel Paetsch, direkter hos Sv.

Michelsen
. , , . > Fa en gren hand fra studerende
Sv. Michelsen har produceret chokolade og andre delikatesser i mere end 100 ar.

Chokoladeproducenten er et eksempel pd en traditionsrig familievirksomhed, der er
kommet langt med den cirkulzere omstilling.

> Fa styr pa miljemazerkerne

Det er lykkedes Sv. Michelsen at fa deres produkter og emballage Fairtrade-
certificeret, og virksomheden stiller skrappe krav til hele veerdikeeden og egne
produkter.

Virksomhedens gregnne rejse

1 INSPIRATION POTENTIALER 3 HANDLING
® 2 O ®

4 SKALERING
O

Sv. Michelsen stod over
for et generationsskifte
og skulle flytte til nye
faciliteter. | samme
ombeaering benyttede
de muligheden

til at renovere og
energioptimering og
det var et af de ferste
skridt pd vejen til at
blive en mere gren
virksomhed.

Sv. Michelsen kunne
se, at det naturlige
naeste skridt var at fa
Fairtrade-godkendt
deres produktion.
Dette opndede de ved
at omlaegge deres
leverandgrnetvaerk.
Desuden gik de

ind i et regionalt
netvaerksprojekt, hvor
de fik ideen at arbejde
med at gere deres

emballage baeredygtig.

Med hjeelp fra

DTU nytaenkte Sv.
Michelsen deres
emballage med henblik
pPA mere genbrug

og genanvendelse.

Det beted blandt
andet et @get fokus

pAd genanvendte,
genanvendelige,

og bionedbrydelige
materialer. ITU hjalp
derefter med at lave
konkrete business
cases pd omlaegningen
af virksomhedens
emballage.

Sv. Michelsen har
arbejdet videre

med den cirkulzere
forretningsudvikling,
og har blandt

andet indfert en
tilbagetagningsordning
pd sine kunstddser

og fabergé-ag.

Deres forretning

er saesonpraeget,

sd de sgrger for at
forretningsudvikle uden
for de perioder, hvor

de har meget travlt,
sdsom ved juletid.



"Vi ved, at hvis vi laver disse tiltag nu, sa
holder vi os pd forkant med udviklingen
i forhold til vores konkurrenter. Vi er for
eksempel en af de to eneste i branchen

i Danmark, der har Cradle-to-Cradle-
certifikater. Og pd vores treepaneler

er vi de eneste i hele verden. Det er en
veerdifuld konkurrencefordel."

Kurt Vestergaard, direkter, Tripplex

Fa styr pa miljgmaerkerne

Du kan hjeelpe dine kunder med at traeffe et greannere valg, hvis du ogsd markedsferer dine gren-
ne tiltag og kommunikerer til dine kunder. Det kan du eksempelvis gere ved at blive certificeret til
et eller flere miljgmeaerker pd& dine produkter og services.

Virksomheden Tripplex, der leverer akustiske lasninger, har valgt en cradle-to-cradle certificering
og har pd den mdde differentieret sig i markedet. Denne certificering er oplagt, hvis man har et
produkt, som er optimeret for genbrug og genanvendelse hele vejen igennem livscyklussen.

Sv. Michelsen har opndet Fairtrade-certificeringen. Den er bredt kendt af forbrugerne og signa-
lerer, at man som virksomhed overholder skrappe krav til brug af materialer, valg af leverandarer
og vilkar for arbejdere i produktionskaeden.

Hos Schaeffergdrden har man fdet Svanemeerket, det officielle nordiske miljgmeaerke, som giver
dem et redskab til at kommunikere deres grgnne profil over for kunderne i en branche, hvor ikke
mange af konkurrenterne kan bryste sig af en gren profil.

P& Ecolabels hjemmeside kan du leese om Svanemaerket og EU-blomsten, de to officielle milja-
maerker i henholdsvis Norden og EU. P& Miljgstyrelsens portal CirkVirk kan du f&d generel vejled-
ning om miljgmaerker, hvordan SMV'er kan bruge dem - og blive klogere pa, hvilken en certifice-

ring, der passer til din virksomhed.

> Laes mere om Tripplex > Laes mere om Svanemazerket og EU-blomsten pa ecolabel.dk
> Laes mere om Sv. Michelsen > Laes mere om miljgkommunikation og miljemazerker pa cirkvirk.dk

> Laes mere om Schaeffergarden


https://www.ecolabel.dk/da/
https://cirkvirk.dk/
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Schaeffergarden: Kunderne tager
det grenne valg

> Hvad er dit afszet for cirkulaer
forretningsudvikling?

Scheeffergdrden har gennem de seneste ar har sat beeredygtighed hgjt pd dagsordenen.
Hotel- og konferencecenteret i Nordsjzelland har blandt andet reduceret madspild

og energiforbrug, er blevet miljgcertificeret med Svanemaerket, og har anlagt en stor
kekkenhave, s der er meget kort vej fra jord til bord.

> Fa styr pa miljemazerkerne

> Beslutningen bliver let med en
skarp business case

Virksomhedens grenne rejse

"Jeg har virkelig fdet gjnene op for
miljgmeerkers veerdi — ogsd som

et marketing-redskab. Det var lidt
tilfeeldigt, at vi sd mulighederne i at
forfelge miljgmaerkning. Men til en
workshop om emnet fik vi redskaberne
til at spore os ind pQ, hvilke maerker, der
passede vores virksomhed."

Peter Feddersen, direkter, Schaeffergdarden

1 INSPIRATION
®

Direkter Peter
Feddersen fik

gjnene op for
mulighederne ved gren
forretningsudvikling, da
han blev inviteret til at
deltage i et offentlig-
privat partnerskab
med fokus pd at
fremmme baeredygtighed
i erhvervslivet.

Efter et indledende
energitjek, der viste
store potentialer for
besparelse, fik han mod
pd mere.

Z POTENTIALER
®

Naeste skridt blev

en analyse af, hvad

der skulle til for at
opnd en miljgmeaerke-
certificering, som

bdde gav en ramme

og en retning pd
miljgarbejdet samt
muligheder for at
markedsfere sig pd
det. Schaeffergdrden er
| et konkurrencepraeget
marked, sd at kunne
differentiere sig ved
hjeelp af en baeredygtig
profil viste sig at veere
god forretning.

3
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Scheeffergdrden
optimerede
affaldssorteringen,
investerede i en
biokvaern, gjorde
deres vaskeprocedure
kemikaliefri, samt
flere andre tiltag. Det
gav dem miljgmaerket
Svane. Miljgmaerket
er en malestok for
gren og cirkulaer
forretningsudvikling
samt et redskab til
markedsfering

4 SKALERING
O

Scheaeffergdrden
arbejder videre med
lsbende optimering og
udvikler nye idéer til
at styrke den gregnne
profil. Eksempelvis er
de kommet langt med
udviklingen af deres
egen kekkenhave som
en erstatning for at
skulle indkgbe ravarer
hos grossister.



"Vi troede ikke, at vi havde
penge til at lave den
nadvendige investering, men
gennem det projekt, vi var

med i, fik vi hjeelp til at regne
business casen igennem, og

da indsad vi faktisk, at vi havde
overskud i driften fra dag ét,
og at tilbagebetalingstiden var
noget kortere end frygtet.”

- Peter Feddersen, direkter hos
Scheeffergdrden
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En skarp business case gor
beslutningen let

En business case er dit vaerktaj, ndr du skal treeffe beslutninger for din virksomhed. Det geelder
0gsd dine grgnne projekter. Med en business case undersager du effekten af den investering, du
stdr overfor, og traeffer beslutning pd baggrund af dine udregninger.

En business case for en gren investering indeholder typisk:

« investeringens gkonomiske omkostning;

« de miljgmeaessige effekter af investeringen;

- de materialemaessige effekter af investeringen, eksempelvis hvor meget materiale en given
investering vil bespare, genbrug eller genanvende;

. tilbagebetalingstid pd investeringen;

« gkonomisk fortjeneste;

« 0g en tidsplan.

At inkludere disse parametre i din business case vil give dig et indblik i dels, om investeringen er
gkonomisk rentabel, og dels om den hjaelper dig naermere den cirkulaere forretningsmodel.

Det kan vaere en fordel at gere brug af konsulenthjaelp til business-casen. Der er mange konsu-
lenter, der arbejder specifikt med grenne og cirkulaere forretningsmodeller, og de kan kvalitets-
sikre beregningerne og ogsd lave scenarieanalyser for dig, s& din virksomhed bliver bedst muligt
kleedt pd til at lave investeringen.

"Som virksomhed er det smart at hive konsulent ind, ndr man er kommet
et stykke ind i den cirkuleere proces, sd han kan hjeelpe én med at komme
videre. Efter veerktojer som workshops og masterclasses af mere generel
karakter, er det konsulenten, der kan give dig det specifikke input.”

- Michael Glibstrup, direkter, Hajer Maebler

> Laes mere om Schaeffergarden

> Laes mere om Hgjer Mabler



Better World Fashion: Gammelt
laeder bliver til nye jakker

> Hvad er dit afsaet for cirkulaer

For Better World Fashion er det en prioritet at have en ansvarlig produktion — i hele forretningsudvikling?

leveranderkaeden. Virksomheden producerer jakker og tasker og andre produkter af
genbrugt laeeder med knapper af omsmeltet metal og jakkefor af genanvendt plast. De
har desuden etableret tilbagekabsordninger og givet deres kunder mulighed for at leje |
stedet for at kebe, for pd dem madde at give jakkerne og taskerne et laengere liv.

For at udnytte materialerne bedst muligt, fokuserer Better World Fashion pd& upcycling.
Virksomheden har blandt andet udvidet sit sortiment med en computertaske af

genbrugt laeder.

Virksomhedens grenne rejse

1 INSPIRATION Z POTENTIALER
® ®

For Better World
Fashion startede den
cirkuleere rejse allerede
ved virksomhedens
fedsel. Reimar

lvang grundlagde
virksomheden med
henblik pd at gere
modebranchen mere
baeredygtig.

Laeder er slidstaerkt
og egner sig godt til
at blive genbrugt og
genanvendt. Derfor
lagde Reimar lvang sig
fast pd dét materiale
- efter sparring

med sit netveerk i
tekstilindustrien.

Det gav desuden
anledning til at saette
baeredygtighed pd
dagsordenen.

3 HANDLING
®

Better World Fashion
etablerede samarbejde
med leverandgr i Polen,
som de ogsd far solgt
idéen om beaeredygtige
laederprodukter til. Med
dette partnerskab -

og en crowdfunding
kampagne — som
fundament startede
de en webshop med
lzederjakker produceret
udelukkende af
genanvendt laeder og
med lynldse og for af
upcyclede materialer.

SKALERING

Virksomheden taenker
labende i innovativt
genbrug og upcycling.
De har blandt

andet udvidet deres
produktsortiment

til tasker og
accessories, sQsom
ure af genanvendt
trae og solbriller

af genanvendte
skateboard-daek,

og arbejder pd en

ny crowdfunding-
kampagne med henblik
pd at skalere.



"Vores produkter er bygget
af flere smd moduler, som

er nemt udskiftelige og gor
det muligt for os at reparere
produkter for kunder i stedet
for, at de skal kabe nyt."

Peter Olivarius, direkter, Focus Lighting

Forlaeng dine produkters levetid
med en cirkulaer designstrategi

| fremtiden kommer flere produktstandarder til at indeholde krav til produkternes levetid og
mulighederne for at reparere produkterne. Ved at forleenge produkternes levetid, reducerer
vi forbruget af ressourcer. Det kraever flere ressourcer at genanvende materialer fra udtjente
produkter i nye produkter — og selvfalgelig endnu flere at producere helt nyt.

En ny cirkulaer designstrategi kan bane vejen for et bedre design, der bade forlaenger levetiden
og @ger brugernes oplevelse af produktet. Strategien bar tage fat i drsagen til, at produktet
mister vaerdi eller funktionalitet fer tid. Eksempelvis er modulopbygning et populaert greb blandt
casevirksomhederne. Det giver mulighed for nem og hurtig udskiftning af defekte komponenter
og dbner for takeback-ordninger og forleenge levetiden pd produkterne.

Der findes en raekke designstrategiske lzsninger pd de forskellige produktrelaterede problemer,
man kan opleve. Du begr szette dig ind i de konkrete lgsninger, der passer bedst til lige netop

din virksomhed og produktportefolje, eksempelvis igennem dialog med leveranderer, kunder og
servicefolk om drsagerne til, at produkter kasseres.

e Udfordring: Mekanisk foraeldelse - en komponent eller et materiale er af darlig kvalitet eller gar
let i stykker
Designlesning: Produkter, der er lette at adskille og samle

e Udfordring: Funktionel foraeldelse - hardware og software i et produkt kan ikke laeengere arbejde
sammen pd grund af softwareopdateringer
Designlesning: Produkter, der lever op til ofte anvendte standarder og normer

e Udfordring: Psykologisk foreeldelse - et produkt virker stadig, men brugeren er utilfreds pd
grund af nyere, og mdske bedre modeller, som man hellere vil have
Designlesning: Produkter der kan opgraderes og tilpasses skiftende behov
Designlesning: Produkter, som brugerne har lyst til at have i lang tid

e Udfordring: Jkonomisk foraeldelse - et produkt har brug for reparation, men det kan ikke betale

sig i forhold til at kebe nyt.
Designlesning: Produkter der er lette at vedligeholde og reparere

> Laes mere om Focus Lightings vej til en cirkulaer forretningsmodel
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Focus Lighting: Kunderne vil have
deres produkter repareret frem
for at kebe nyt

> Forlaeng dine produkters levetid
med en cirkulaer designstrategi

Focus Lighting leverer belysningsla@sninger til offentlige og private bygherrer med saerligt
fokus pd professionel vej- og stibelysning.

Focus Lighting gdr op i designfleksibilitet, modulopbygning og kvalitet i et tidlast design.
Dette gor det nemt at lave produkter, der holder laenge og let kan repareres fremfor at blive

Det har veeret sjovt at opleve, smidt ud. De er ogsd begyndt at arbejde med tilbagetagningsordninger p& deres emballage.

hvor meget vores kunder har
taget vores cirkulaere tiltag
med servicevaerkstedet og

emballageordningen til sig.”

Peter Olivarius, direkter, Focus Lighting

1 INSPIRATION
®

Da man hos Focus
Lighting begyndte

at hare om cirkulaer
gkonomi, kunne
direkter Peter Olivarius
se pd deres egen
forretning, at de
allerede egnede sig
godt til konceptet.
Dette skyldtes

isaer, at de allerede
som udgangspunkt
arbejdede med

at opbygge deres
produkter i udskiftelige
moduler.

Virksomhedens grenne rejse

2 POTENTIALER
®

Virksomheden
kiggede neermere pd
forskellige cirkulzere
forretningsmodeller,
der ville egne sig
godt til dem- blandt
andet en produkt-
service-model - hvor
produkterne leases
og virksomheden selv
bevarer ejerskabet,
med forlaengelse af
produktets levetid og
genbrug af affald.

3
o

Focus Lighting
implementerede Focus
Service Center, hvor
kunder mod betaling
kan indsende defekte
produkter til reparation
inden for kort tid ved
udskiftning af de
specifikke moduler,
der er defekte. Det
sparer bade kunden og
Focus Lighting penge,
og holder produkterne
i brug i laengere tid,
samt minimerer
ressourceforbrug til et
mMinimum.

4 SKALERING
o

Focus Lighting arbejder
videre med cirkulzere
initiativer og er blandt
andet begyndt at
saette klistermaerker
pd den emballage,

de sender reparerede
produkter til kunderne
i. Klistermaerkerne
opfordrer kunderne til
at gemme emballagen
til naeste reparation.
Det er en stor succes
hos kunderne, som er
flittige til at gemme
emballagen i stedet for
at smide den ud.



"Det var en vildt stor oplevelse
at vinde Aalborg Kommunes
udbud - og fedt at se en
direkte, malbar effekt af
vores arbejde med cirkulaer
gkonomi og innovation i
laeringsrummet.”

Michael Glibstrup, direkter, Hajer
Mgabler

Hojer Mobler: Innovative udbud

skaber gren omstilling

Hajer Mabler producerer mabler og indretning til undervisningssektoren. Virksomheden har en holistisk tilgang
til arbejde og gdr op i at tilbyde innovative indretningslasninger, der understatter forskellige leeringsstile og

©

> Beslutningen bliver let med en
skarp business case

skaber optimale forudsaetninger for leering og erfaringsudveksling mellem mennesker. Der seettes skarpt fokus

pd beaeredygtighed og arbejdes bevidst pd at mindske forbruget af ressourcer i hele vaerdikaeden - fra produktion

hos leverandgrerne til bortskaffelse af slutproduktet.

Virksomheden udvikler produkter af hgj kvalitet, samarbejder med leverandegrerne om en mere cirkuleaer

> Lav en handlingsplan - og hold
dig til planen

produktion, hvor materialer bliver genbrugt, og designer mabler i moduler, der nemt kan repareres og adskilles i
separate fraktioner ved bortskaffelse.

Virksomhedens grenne rejse

1 INSPIRATION
®

Hos Hajer Mgbler

begyndte de omkring
drtusindeskiftet at se
de forste muligheder i

at teenke baeredygtigt.

De havde allerede
et fokus pd at levere
modulopbyggede
mebler i hgj kvalitet,
men de begyndte
nu at teenke det

ind i en genbrugs-
sammenhang.

2 POTENTIALER
®

Af hensyn til
leveringssikkerhed
havde Hajer Mabler
allerede en veerdikaede,
hvor leverandaererne
var taet pd dem.
Dette indsd de, var et
godt udgangspunkt
for at arbejde med
genanvendelse af
deres produkter samt
at fd& virksomheden
certificeret med ISO
14001 og Fair Trade.

3 HANDLING
®

Det lykkedes Hgjer
Mgbler at indlejre
verdensmalene i

deres veerdisaet, og de
etablerede en cirkulaer
produktionscyklus,
hvor deres mabler
fremstilles med
genanvendeligt
materiale,
emballageforbruget
holdes pd et minimum
0g genbruges hvis
muligt, og der tilbydes
reparation og upcycling
af meblerne til deres
kunder.

4 SKALERING
o

Hajer Mabler

har vundet flere
udbud pd at levere
mebler produceret

ud fra en cirkulaer
forretningsmodel.
Blandt andet Statens
og Kommunernes
Indkabsservices

udbud (SKI) om at
levere meabler til
landets undervisnings-
institutioner, og de
vandt ogsd Aalborg
Kommunes innovative
udbud om bzeredygtige
lzeringsmiljeer, der
indeholdt specifikke,
cirkulaere krav til
mablerne.
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"Ved at lave en arlig
cirkuleer handlingsplan
sikrer vi, at vi hele tiden
holder os forrest i feltet
pd omradet."

Michael Glibstrup, direkter,
Hajer Mabler

Lav en handlingsplan - og hold dig
til den

Na&r du som virksomhed har udviklet et cirkulaert produkt eller ydelse eller en ny cirkuleer
arbejdsgang, er det vigtigt, at tiltaget bliver forankret i din forretning. Her er det afgerende med
en strategisk handlingsplan, hvor du overvejer, hvordan dine medarbejdere samt eksisterende og
nye samarbejdspartnere skal inddrages.

Den strategiske handlingsplan skal vise, hvordan jeres cirkulaere initiativer bliver til konkrete re-
sultater, og hvad der skal til for at lykkes. Det er vigtigt, at handlingsplanen giver et overblik over
ansvarsfordeling blandt medarbejdere, og hvornar | skal veere i mal med diverse indsatser. Det
forpligter og motiverer.

"Det handler om at holde det simpelt. Lav en liste over grenne eller cir-
kulaere mal, man vil nd i virksomheden - og hellere realistisk end for am-
bitigst. Bare det at lave handlingsplanen giver incitamentet til at holde
sig selv og hinanden op pd den.”

- Michael Glibstrup, direkter, Hajer Mabler

> Laes mere om Hgjer Mabler



Udvid dit netvaerk

Nar ferst du som virksomhed er kommet i gang med den cirkulaere forretningsudvikling, er der rig
mulighed for at fortseette arbejdet med hjeelp fra netveerk.

Har du for eksempel deltaget i et projekt, veeret til informationsmeader eller masterclass, byder
der sig ofte muligheder for at lave opfalgende samarbejder. Det handler om at plante disse fre
og holde sig til, og gradvist begynder den cirkulaere agenda at vaere en mere naturlig, automatisk
del af virksomhedens udvikling.

Garant Udlejning er selv aktivt gdet ind i en raekke pilotprojekter og samarbejder efter de ferste
gang deltog i et projekt. Virksomheden bygger hele tiden videre pd de fremskridt, de laver, og
skal derfor ikke stampe nye indsatser op af jorden.

"Via projekter og mader har vi faet et stort netveaerk inden for det cirku-
laere, som s@rger for, at vi altid har fingeren pd pulsen med, hvor udvik-
lingen gdr henad. Nu ruller bolden af sig selv, innovationen er mere auto-
matiseret og en del af virksomhedens dagligdag.”

"Med et netvaerk af ligesindede _ ;
er det nemt for os at vaere i e - - Johnny Noisen, udviklingsdirekter, Garant Udlejning

pd forkant med cirkuleaer
innovation.”

- Johnny Noisen, udviklingsdirekter i
Garant Udlejning

> Laes mere om Garant Udlejning
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Garant Udlejning: Der er
konkurrencefordele i cirkulaer
forretning

> Succes, nar ledelsen bakker op

> Udvid dit netvaerk

Garant Udlejning udlejer veerktsj og materiel til professionelle hdndveerkere og > Har du taenkt digitalt?

"Jeg sa en af mine kunder vinde en kontrakt hos
Kgbenhavns Kommune foran billigere konkurrenter
ved at leegge veegt pd baeredygtighed. Det var en
keempe @jendbner for mig — der er altsd penge i det

her.

Johnny Noisen, direkter i Garant Udlejning

virksomheder i byggebranchen over hele landet. Garant Udlejning har specialiseret sig i
dyrt specialgrej, som bruges i kortere perioder.

Fordelen for kunden ligger i, at man ikke behgver investere dyrt i keb af specialgrej til en
enkelt opgave eller projekt, men i stedet kan leje hos Garant Udlejning efter behov. Sdledes
mindskes ogsad spildet af veerktajer og maskineri i byggebranchen.

Virksomhedens grenne rejse

1 INSPIRATION Z POTENTIALER
o ®

Garant Udlejning havde Derefter blev de
allerede en cirkulaer en del af et starre
forretningsmodel, netvaerksprojekt og
da virksomheden fik reduceret deres
startede op tilbage energiforbrug samt
i 1993, men fik ferst fik bedre indsigt i

3
®

Garant Udlejning kunne
derefter bygge pd med

konsulenthjzelp, der gav
dem digitale veerktegjer

til at @ge malbarheden

pA miljgeffekten af

i 2070'erne gjnene

op for vigtigheden

af at italeseette det
grenne, da en anden
virksomhed vandt et
udbud pd blandt andet
at veere baeredygtige.

verdensmadlene som et
forretningsgreb.

deres veerktej og kunne
derved italeseaette

den miljgmaessige
forbedring over for
deres kunder.

4 SKALERING
O

Garant Udlejning
arbejder nu videre i

nye netvaerksprojekter
med blandt andet DTU.
Her prever de at styrke
deres digitale profil og
ved hjeelp af kunstig
intelligens optimere
lageranvendelse.



"Det ger ikke noget, den farste
idé har brug for justering, det
handler om, at man kommer i

gang.”

- Carsten Poulsen, digital
forretningsudviklingschef, Nordic
Waterproofing

Har du taenkt digitalt?

Digitalisering og data kan for mange virksomheder bruges som lgftestang for arbejdet med cir-
kulzer skonomi.

Der er store miljgmaessige og kommercielle potentialer ved brug af digitale lasninger inden for
cirkulaer forretningsudvikling. Det kan for eksempel handle om:

« Digitale lzsninger, sGsom sensorer i produkter, der giver adgang til data om produktets lokati-
on, tilstand og tilgeengelighed. Dermed bliver det muligt at forbedre vedligeholdelsen af pro-
duktet og det bliver lettere at genanvende produktet som ressource i et nyt produkt senere
hen.

« Dataplatforme, som ger det muligt at dele og videresaelge produkter med henblik pd genbrug.
Det bidrager til reduceret forbrug af ressourcer og affald.

- Muligheden for at lease, hvor virksomheder udlejer produkter i stedet for at seelge dem.

To eksempler pa data-lesninger

Garant Udlejning har et sofistikeret datafundament i deres forretningsmodel, som ger, at de
nemt kan tracke deres vaerktajer og kundernes brugsmenstre, sd de kan optimere flowet af
vaerktaj og minimere spild hos kunden og dem selv.

Hos Nordic Waterproofing bruger man sensorer i produktionen og forbereder at anvende droner
til hurtigt at kunne undersgge eventuelle problemer i tagoverflader med henblik pd Izbende repa-
rationer og for at undgd vandskader.

> Laes mere om Nordic Waterproofing

> Laes mere om Garant Udlejning
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Nordic Waterproofing: Veer pa
forkant med den grenne omstilling

"Digital forretningsudvikling
handler blandt andet om
hurtigt at fa lavet et proof of

> Har du taenkt digitalt?

Nordic Waterproofing er leverander af fugtbeskyttelse til boliger, offentligt byggeri og

concept og fa det prevet af erhvervsbygger.

| samarbejde med relevante
partnere. Man skal ikke lade
sig skreemme vaek, men turde

De opererer hovedsageligt i Norden, men har ogsd salgsorganisationer i Storbritannien,
Polen, Tyskland og Belgien. Under Nordic Waterproofing harer en raekke brands inden for
tagdeekning og tagmaterialer, heriblandt Phgnix Tag Materialer og Hetag Tagmaterialer.

tage det farste spadestik.

- Carsten Poulsen, digital
forretningsudviklingschef, Nordic
Waterproofing

Ledelsen i Nordic
Waterproofing
oplevede, at der i
stigende grad blev
sat fokus pd de
skadelige elementer
I byggebranchen,
og besluttede, at
de ville forbedre
dette for deres eget
vedkommende.

Z POTENTIALER
®

Virksomhedens gregnne rejse

1 INSPIRATION
®

Nordic Waterproofing
engagerede

sig i adskillige

grenne netvaerk i
byggebranchen.

En kortlaegning af
forretningeni et
baeredygtigheds-
perspektiv viste, at
der var flere mader,
hvorpd virksomheden
kunne dokumentere sit
grenne aftryk.

3 HANDLING
®

Nordic Waterproofing
fik foretaget
feltundersggelser af
produkternes levetid,
og fik dokumenteret
produkternes bidrag
til miljecertificeret
byggeri (DGNB). Og
Nordic Waterproofing
begynde at
produktudvikle ud fra
de cirkulaere principper.

4 SKALERING
O

Ifelge digital
forretningsudviklings-
chef Carsten Poulsen
arbejdes der med at
bruge digitalisering
som lgftestang for
cirkulzere initiativer.
Der taenkes i at bruge
droner til at overflyve
tagkonstruktioner og
afdaekke behov for
reparationer; data til
at optimere logistik;
og en dataplatform
med information, som
tagdaekker let kan tilgd
via en app.



Cirkulaere indsatser S

Luk kredslgbet

Kan du lukke dit ressourceflow og etablere nye kredslab?
Du kan bidrage til at etablere lukkede ressourcekredslgb ved at bruge genanvendte komponenter og
Lin r ekonomi materialer i din produktion. Du kan ogsd gere det muligt at genanvende dine produkter, ndr de er udtjent,
eder skono ved at undgd skadelige stoffer og materialer — og ved at sikre, at de er lette at adskille eller lavet af

vs. cirkulaer ekonomi ensartede materialer.

Overvej ogsd om din virksomhed kan etablere en tilbagetagningsordning, hvor jeres produkter — eller dele

Udvinding Genanvendelse af dem - kan tages tilbage og indgd i nye produkter.

af ravarer af materialer
i produkter

| standsaettelse
og udskiftning
af dele

Fabrikation
af enkeltdele

&

-

/iy
Vedligehold ﬂ-{}‘

Distribution og reparation

Prioritér \

de inderste
cirkler. De kreever
mindst energi og
bevarer mest

** Reducer dit ressourceforbrug

Kan du reducere dit forbrug af ressourcer og medvirke til en mere effektiv brug af dine produkter?

Genbrug
og gendistibution

Fremstilling
af produkter

Der er flere mdader, som du kan reducere dit forbrug pd og undgd spild i produktionen. Du kan for eksempel
optimere dit produkt, sd det kraever feerre ressourcer at producere, veelge miljgoptimeret emballage eller

reducere madspild.

Du kan ogsd overveje at give dine kunder mulighed for at leje dine produkter i stedet for at kabe dem eller
udvikle deleordninger, hvor dit produkt eller service deles af flere.

Forlaeng produktlevetiden

produktvaerdi
Kan du nedsaette ressourceflowets hastighed?
Du kan forlaenge dine produkters levetid ved at tilbyde reparation, udskiftning af reservedele og
Figur inspireret af Ellen MacArthur Foundation opg roderinger.

Det er ogsd muligt at forleenge produkternes levetid ved at informere dine kunder og produktets brugere
om, hvordan de anvender produktet pd den mest hensigtsmaessige made.



Hvad betyder cirkuleer gkonomi konkret for en virksomhed, og
hvordan kan man bruge det til at skabe mere vaerdi? Svarene
afhaenger af, hvilken type virksomhed der ertale om, hvilken
branche den tilhgrer, og hvilke mal og kompetencer, der findes
i virksomheden. Der findes altsd ikke én lige vej til at skabe en
cirkuleer forretning, men mange forskellige veje.

Vi har med dette interaktive kort forsegt at gere cirkulaer
gkonomi mere hdndgribeligt for de smd& og mellemstore
virksomheder.

Hvordan har vi gjort?

Vi har interviewet i alt ni virksomheder, der er udvalgt pé&
baggrund af deres erfaringer med cirkuleer gkonomi, deres
geografiske beliggenhed og branche. Disse virksomheder

har givet indblik i arbejdet med at udvikle cirkulzere
forretningsmodeller; hvilke grenne tiltag, de har lavet; hvordan
baeredygtighed spiller en rolle hos dem; og hvilke beslutninger,
de har mdttet treeffe undervejs.

P& baggrund af virksomhedernes bidrag har vi kunnet samle
en raekke generelle rdd og ideer, der er relevante for de fleste
virksomheder, men ogsd gjort plads til virksomhedernes
individuelle rejser, der fungerer som konkrete eksempler p4,
hvordan man kan gribe den cirkulaere forretningsudvikling an.

De ni virksomheder

« Better World Fashion
« Focus Lighting

« Garant Udlejning

« Hgjer Mgbler

« Lehnsgaard

« Nordic Waterproofing
« Scheeffergdrden

« Sv. Michelsen

« Tripplex

Bag om den cirkulzere rejse

De fire faser

P& baggrund af interviewene kunne vi konkludere at rejsen
mod cirkulaer forretningsudvikling ofte gar gennem fire faser:
Inspiration, potentialer, handling og skalering.

1: Fa inspiration til cirkulzer forretningsudvikling

| denne fase vaekkes virksomhedens interesse for cirkulaer
forretningsudvikling. Mdske harer virksomheden om andre i
netvaerket, der har succes med det, eller laeser en artikel om
cirkuleer innovation i branchen.

2: Find de cirkulaere potentialer

Virksomheden er begyndt at undersage, hvordan en cirkulzer
forretningsmodel kan veere veerdiskabende. Det kan vaere
igennem partnerskaber, pilotprojekter med kommuner,
vidensinstitutioner eller andre virksomheder.

3: Gor ord til handling

Virksomheden har afdaekket de cirkulaere styrkepositioner
og skal til at investere og implementere. Det kan veere
omlaegning af leverandgrnetveerk, der kan sikre bedre flow
af genbrugsmaterialer; investering i maskineri og anleeg, sa
virksomheden kan reparere produkter selv eller uddannelse
af medarbejdere, sd de kan yde en bestemt service med
udgangspunkt i de cirkulzere principper.

4: Sadan sikrer du den cirkulzere forankring

Virksomheden arbejder for at forankre den cirkulaere innovation
| virksomheden og skalere initiativerne. Det kan eksempelvis
veere via deltagelse i nye projekter, tilfgjelse af flere produkter
lavet genbrugsmaterialer til produktportefaljen, eller udvikling
af nye ydelser med udgangspunkt i de cirkulaere principper.
Forankringen af cirkuleer gkonomi kraever en staerk forankring pd
ledelsesniveau.

)

Kilder

- "Vidste du at!”: McKinsey, Concito

« Model for lineaer vs. cirkulaer gkonomi: Ellen
MacArthur Foundation

« Cirkuleere indsatser og forleenget produktlevetid:
Baeredygtig Produktion 3.0 ved Arne Remmen og
Michael Segaard Jergensen, Aalborg Universitet

Erhvervsstyrelsen i samarbejde med Gate 21
Erhvervsstyrelsen har udarbejdet brugerrejsen
i et samarbejde med Gate 21. Gate 21 er et

partnerskab mellem offentlige og private akterer
i Greater Copenhagen, der arbejder for det feelles
mal at accelerere den grenne omstilling og veekst.




