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0.Resumé — dansk og svensk

Resumé pa dansk

Rapporten sammenfatter erfaringer fra projektet Green Mobility Shift (2023-2026), som
har haft til formal at udvikle nye metoder til at fremme beaeredygtig mobilitet i hverdagen.
Baggrunden er, at transportsektoren star for en betydelig del af CO,-udledningen, og at
traditionel transportplanleegning med fokus pa at forudsige og imgdekomme
transportefterspgrgsel gennem infrastruktur har bidraget til en vedvarende hgj
afhaengighed af bilen. Green Mobility Shift tager i stedet udgangspunkt i behovet for

nye tilgange, der fokuserer pa at eendre menneskers mobilitetsvaner.

Projektet bygger pa en inddragende og samskabende tilgang, hvor Igsninger udvikles
sammen med borgere, organisationer og lokale aktgrer. Mobilitet forstds som et resultat
af hverdagslivets aktiviteter - sdsom arbejde, skole og fritid — fremfor som et isoleret

transportsystem. Projektets aktiviteter er organiseret omkring tre centrale arenaer:

e arbejdspladser
e bgrn og unges mobilitet

e |okale knudepunkter

Gennem eksperimenter i forskellige lokale kontekster i @resundsregionen har projektet
undersggt, hvordan man kan ggre det lettere for borgere at veelge mere baeredygtige

transportformer som cykling, kollektiv transport og delemobilitet.

En central metodisk erfaring fra projektet er betydningen af kvalitative og inddragende
metoder. Gennem interviews, observationer, workshops og samskabende processer
opnas dybere indsigt i de rutiner, normer og barrierer, der former mobiliteten i
hverdagen. Denne viden bidrager til mere realistiske og brugbare Igsninger og skaber
samtidig starre engagement og ejerskab blandt deltagerne. Erfaringerne peger ogsa pa,

at arbejdet med mobilitetsforandring kreever fleksibilitet, eksperimenterende tilgange



samt en udvidet rolle for kommunale og regionale planleeggere og projektledere som

facilitatorer og brobyggere.
Rapporten sammenfatter fem centrale leeringspunkter i en metodeguide:

- Start med hverdagen - ikke transporten
Mobilitet udspringer af hverdagslivets aktiviteter. For at aendre transportvaner ma
man forsta disse aktiviteter og deres organisering.

- Blivi kompleksiteten far Iasninger fastlaegges
Det er vigtigt at bruge tid pa at undersgge problemstillinger i dybden og
acceptere kompleksitet frem for hurtigt at implementere standardlgsninger.

- Teenk projektlederrollen bredere
Mobilitetsforandring kreever, at projektledere ogsa fungerer som facilitatorer,
samarbejdspartnere og brobyggere mellem aktgrer.

- Lad nye perspektiver a&ndre retningen
Samskabelse indebeerer, at projekter ma kunne justeres undervejs i lyset af nye
indsigter fra borgere og samarbejdspartnere.

- Skab legitimitet ved at koble mobilitet til andre dagsordener
Mobilitetsindsatser far stgrre gennemslagskraft, nar de kobles til fx sundhed,

trivsel, klima og lokal udvikling.

Samlet set viser Green Mobility Shift, at en praksisnaer, eksperimenterende og
inddragende tilgang til mobilitetsplanleegning kan bidrage til mere varige og
baeredygtige aendringer i transportadfeerd. Tilgangen — som vi omtaler SHIFT-tilgangen -
erstatter ikke traditionel planleegning, men supplerer den ved at gare Igsninger mere

relevante og forankrede i borgernes hverdag.



Svenskt sammanfattning

Rapporten sammanfattar erfarenheter fran projektet Green Mobility Shift

(SHIFT) (2023-2026), som syftar till att utveckla nya metoder for att framja hallbar
mobilitet i vardagen. Bakgrunden ar att transportsektorn star for en betydande del av
koldioxidutslappen och att traditionell transportplanering, med fokus pa att forutse och
mota efterfragan pa transporter genom utbyggd infrastruktur, har bidragit till ett fortsatt
hogt bilberoende. SHIFT utgar i stallet fran att verklig forandring kraver nya arbetssatt

som fokuserar pa manniskors mobilitetsvanor.

Projektet bygger pa en involverande och samskapande ansats, dar [0sningar utvecklas
tillsammans med invanare, organisationer och lokala aktorer. Mobilitet forstds som ett
resultat av vardagliga aktiviteter sdsom arbete, skola och fritid, snarare an som ett
isolerat transportsystem. Arbetet har organiserats kring tre centrala arenor:
arbetsplatser, barn och ungas mobilitet samt lokala knutpunkter. Genom experiment i
olika lokala kontexter i Oresundsregionen har projektet undersdkt hur man kan géra det
lattare for manniskor att valja mer hallbara transportformer som cykling, kollektivtrafik

och delad mobilitet.

En central del av SHIFT-ansatsen ar anvandningen av kvalitativa och involverande
metoder, sdsom intervjuer, observationer, workshops och samskapande processer.
Dessa metoder mojliggor en djupare forstaelse for vardagsrutiner, normer och hinder,
vilket i sin tur bidrar till mer realistiska och anvandbara I6sningar som skapar storre
engagemang hos deltagarna. Erfarenheterna visar ocksa att mobilitetsforandring kraver
flexibilitet, experimenterande arbetssatt och en breddad roll for planerare och
projektledare, som i hogre grad fungerar som facilitatorer och brobyggare mellan olika

aktorer.



Rapporten sammanfattar fem centrala lardomar i en metodguide:

- Borja med vardagen - inte transporten: Mobilitet formas av manniskors dagliga
aktiviteter. FOr att forandra resvanor maste man forsta dessa sammanhang och
de behov som ligger bakom resandet.

- Stanna kvar i komplexiteten innan I6sningar bestams: Hallbar mobilitet kraver
att man tar sig tid att undersoka problem och perspektiv pa djupet, i stallet for att
snabbt implementera standardldsningar.

- Bredda projektledarrollen: Arbetet kraver nya kompetenser, dar projektledare
agerar som processledare, facilitatorer, samarbetspartners och brobyggare
mellan aktorer.

- Lat nya perspektiv forandra riktningen: Samskapande innebar att projekt maste
kunna justeras nar nya insikter uppstar genom dialog med invanare och
samarbetspartners.

- Skapa legitimitet genom att koppla mobilitet till andra mal: Mobilitet far storre
genomslag nar den kopplas till bredare samhallsfrdgor sdsom halsa, trivsel,

klimat och lokal utveckling.

Sammanfattningsvis visar SHIFT att en mer praktiknara, experimenterande och
samskapande mobilitetsplanering kan bidra till mer héllbara och varaktiga forandringar i
manniskors resvanor. Ansatsen ersatter inte traditionell planering, utan kompletterar
den och erbjuder viktiga verktyg for att gora den grona omstallningen mer relevant och

forankrad i manniskors vardag.



1.Indledning: Hvorfor har vi brug for nye mader at
arbejde med mobilitet pa?

Transportsektoren er en af de stgrste kilder til CO,-udledning i Danmark og Sverige, og
bade trafik og bilsalg stiger fortsat. Traditionelt har mobilitetsplanlaegning veeret baseret
pa at forudsige fremtidens transportbehov og derefter planlsegge infrastruktur, der kan

imgdekomme dette behov (Naess et al., 2014).

Denne tilgang har skabt effektive transportsystemer, men har ogsa veeret med til at
fastholde et hgjt niveau af bilafheengighed og en forventning om ‘hypermobilitet’: at

mobilitet skal foregad hurtigere, og vi skal have mere af den.

Men klimaindikatorer og forskning peger omvendt péa et behov for at saenke farten: der
er brug for grannere og mindre mobilitet - og til den malssetning har vi brug for konkrete

metoder og nye policy-instrumenter (Sarensen, Henriksson & Hylander 2025).

Hvis mobiliteten skal udvikle sig i en mere baeredygtig retning, er der behov for at
arbejde pa nye mader — der er behov for en ny veerktgjskasse for mobilitetsplanlseggere.
En veerktgjskasse, der ikke er fokuseret mod at bygge ny infrastruktur, men om at stgtte
borgere i at skifte transportpraksis ved at ‘'omprogrammere’ (Christensen et. al, 2024)
den made, transporten er organiseret i dag. Det drejer sig om metoder, der fokuserer pa
at forsta og forandre de hverdagsrutiner og vaner, der skaber transportbehovet. Pa den

made hjaelpes borgerne til at &endre transportvaner.

Green Mobility Shift-projektet

Green Mobility Shift er et samarbejdsprojekt mellem kommuner, regioner,
trafikselskaber, organisationer og forskningsinstitutioner i @resundsregionen. Projektet
har i perioden 2023-2026 haft til formal at udvikle og afprgve en ny tilgang til

mobilitetsplanleegning, hvor man arbejder taettere sammen med borgere,



organisationer og lokale aktgrer for at skabe granne mobilitetsigsninger, der fungerer i

hverdagen.

| stedet for primeert at planlaegge mobilitet for borgerne har projektet haft fokus pa at

udvikle lgsninger sammen med borgere.

Projektets tilgang ligger i forleengelse af den i Europa og internationalt udbredte Avoid-
Shift-Improve (ASI) tilgang til baeredygtig mobilitet, hvor malet er at (Walker & Wanner,
2019):

a) reducere ungdvendig transport (avoid)
b) skifte til mere baeredygtige transportformer (shift)
c) forbedre teknologi og effektivitet (improve).

Green Mobility Shift-projektet har iseer fokuseret pa SHIFT-dimensionen: hvordan man
kan gare det lettere for borgere at veelge cykel, kollektiv transport, gang eller samkgrsel i

hverdagen.

Rapportens aerinde og malgrupper

Rapporten giver - med udgangspunkt i en sammenfatning af Green Mobility Shift-
projektets metodiske erfaringer — konkrete guidninger til, hvordan kommuner,
organisationer og mobilitetsaktarer kan arbejde (mere) inddragende og

praksisneert med at forsta og forandre transportvaner i hverdagen. Rapporten leverer
ikke feerdige lgsninger, men tilbyder en guide til opmaerksomheder og fremgangsmader:
fra helt konkrete greb til opmaerksomheder og refleksionspunkter, der kan stgtte

processen og styrke de endelige Igsninger.

Rapporten tilbyder argumenter for og en hand i ryggen til ledere i offentlige og private
organisationer, der gerne vil skabe plads til udvikling, men som hidtil har oplevet
begreensninger i form af eksisterende strukturer, hierarkier og dagsordener. Forhold der
begraenser mulighederne for at arbejde innovativt og skabe forandring, som kan

meerkes af borgere eller brugere i deres hverdag.



At falge casene i Green Mobility Shift-projektet teet har givet os muligheden for at se
vigtigheden af de helt hverdagslige projektpraksisser: at (turde) stille de rigtige
sporgsmal, skabe steder hvor man kan stoppe op og dbne for nye samtaler - med sin
chef, sine kolleger og ikke mindst med forskellige borger- og brugergrupper. | det lys ser
vi guiden som et rygstad for dem, der gerne vil ga forrest, men mangler et faelles sprog

eller en ramme at handle indenfor.

De metodiske erfaringer fra Green Mobility Shift skal ses som en anledning (og
opfordring) til at udfordre mobilitetsplanleegning 'as usual’ uden at det kraever store,
systemomveaeltende beslutninger fra dag ét. Derfor er denne rapport udformet som en

metodeguide til mobilitetsforandring.

2.SHIFT-tilgangen: Fra transportplanlaegning til
mobilitetsforandring

En central idé i Green Mobility Shift-projektet er, at mobilitet ikke kun handler om
transport og infrastruktur, men om hverdagslivets aktiviteter (Freudendal-Pedersen,
2024, Lindberg, 2022; Gram-Hanssen, 2022). Mennesker rejser sjeeldent alene for at
transportere sig i sig selv. | stedet er transport typisk en del af noget andet: at komme pa
arbejde, aflevere barn i skole, deltage i fritidsaktiviteter eller mgdes med venner.
Mobilitet opstar derfor som et 'biprodukt’ af andre aktiviteter i hverdagen (Samson et al.,
2025).



Hvis man vil eendre mobiliteten, ma man altsa starte med at forsta, hvad mobilitet
bruges til - hvor skal borgerne hen? Hvilke aktiviteter transporterer man sig til? Og man
ma arbejde dér, hvor disse aktiviteter organiseres - for eksempel pa arbejdspladser,
skoler og fritidsaktiviteter eller lokale knudepunkter. Det er netop disse arenaer, Green
Mobility Shift har haft fokus pa.

ARENAER FOR FORANDRING

Projektets aktiviteter har veeret organiseret om tre centrale arenaer i hverdagslivet:

Arbejdspladser

Arbejdspladser spiller en vigtig rolle i mobiliteten, fordi pendling udgar en stor del af
den daglige transport. Derfor har projektet arbejdet med at synligggre
mobilitetskulturer pa arbejdspladser samt pege pa, hvordan - og hvornar -
arbejdspladser kan arbejde malrettet med at understatte gran mobilitet hos

medarbejderne.

Barn og unges skole- og fritidsaktiviteter

Barn og unges mobilitet er vigtig, fordi de evner og vaner, vi udvikler tidligt i livet, bliver
hos os livet igennem. Samtidig haenger bgrn og unges transport teet sammen med
resten af familiens transportmgnstre. Derfor har projektet arbejdet med initiativer, der
understgtter at bagrn gar, cykler eller tager kollektiv trafik til skole og aktiviteter - i

samarbejde med skoler og lokale idreetsforeninger.

Lokale knudepunkter

Stationer og lokale trafikale knudepunkter er steder, hvor mange transportformer
mgades, og hvor borgere mgder hinanden. Her har projektet arbejdet med lokale
eksperimenter, der gar det lettere at kombinere transportformer og gare brug af
delemobilitet som delecykler og kollektiv transport, samt feelles mobilitetshubs centralt

i landsbyer, hvor kollektiv transport ikke nar ud.




Formalet med at arbejde i mange forskellige arenaer - og pa tveers af den danske og
svenske kontekst i det samme projekt - er at undga at pege pa én universel 'one-size-

fits-all-tilgang til mobilitetsplanleegning (Freudendal-Pedersen et al., 2019).

De forskellige arenaer og landekontekster hjeelper os i stedet med at blive mere
opmaerksomme pa, hvordan tilgange, metoder og veerktgjer virker forskelligt i forskellige
sammenhange, og hvilke lokale forhold, der former mobilitet. Det giver en bedre
forstaelse af, hvilke metoder, der giver mening i konkrete kontekster, og hvordan de kan
tilpasses forskellige steder og situationer. Se ogsa Green Mobiltity Shift-rapporten

"Hvordan spreder vi lokale erfaringer med grgn transport og mobilitet?” (Sgrensen,

Lindberg og Delica, 2026), der peger pa, hvordan erfaringer med mobilitetsforandring

kan spredes eller skaleres mellem forskellige niveauer og kontekster.

P& tveers af disse arenaer har projektet arbejdet med lokale eksperimenter og
samarbejder, hvor kommuner, organisationer, virksomheder og borgere sammen har
udviklet og afpravet nye mobilitetslgsninger. Eksperimenterne er struktureret i otte

forskellige cases i @resundsregionen, som preesenteres i sektion 3.

Inddragende og samskabende metoder

Pa tveers af de forskellige cases er en ambition om at udvikle lasninger pa forskellige
hverdagslige udfordringer og skift forbundet med mobilitetspraksisser sammen med

borgere og brugere - og ikke for eller om dem.

Det afspejler en tendens indenfor en lang reekke velfaerdsomrader, hvor man gradvist er
gaet bort fra en hierarkisk, lineser og standardiseret made at styre og planlaegge pa.
Udviklingen sker pa baggrund af en erkendelse af, at fx den offentlige sektor ikke kan
forsta og lase problemer alene — komplekse problemer og omstillingsprocesser ('skift’)
kreever ikke blot ressourcer, men ogsa viden og legitimitet funderet i forskellige borgere
og interessenter og pa tveers af sektorer og skalaniveauer (Agger & Tortzen, 2015;
Paldam, 2022). Derfor er der i dag bred enighed om, at vil man skabe reel forandring pa

omrader som transport og mobilitet, kan man meningsfuldt orientere sig mod en mere


https://gate21.dk/vidensindlaeg/skalering-i-mobilitetsprojekter/
https://gate21.dk/vidensindlaeg/skalering-i-mobilitetsprojekter/

relationel og feelles problemdefinition - og pa sigt ogséa problemlgsning. Det involverer
bade et andet projekt set-up og en anden planlaeggerrolle, end vi historisk set har vaeret

vant til inden for transportplanlaegning.

Borgerinddragelse er centralt i SHIFT-tilgangen, fordi mobilitetsvaner er taet knyttet til
hverdagslivets rutiner. Mange mennesker vil gerne transportere sig mere beeredygtigt,
men oplever samtidig praktiske barrierer i hverdagen. Planleegning, der vil skabe en reel
gren forandring, ma derfor starte med at forsta borgernes hverdagslige behov og
udfordringer for at kunne seette ind dér, hvor barriererne for grgn transport er. Det er et
stort forskningsfelt, og vi ‘ngjes’ her med at fremhaeve, at inddragelse kan bidrage til

(Hedegaard Sgrensen & Isaksson 2021):

e bedre forstaelse af borgernes behov og barrierer
¢ mere realistiske og brugbare lgsninger

e starre ejerskab og engagement i projekterne

Kvalitative metoder kan veere seerligt veerdifulde i denne sammenheeng, fordi de giver
indsigt i borgernes oplevelser, motivationer og hverdagspraksisser, som ofte ikke kan

males gennem traditionelle trafikdata (Hartmann-Petersen et al., 2024).

Erfaringerne fra Green Mobility Shift-projektet peger pa, at mobilitetsprojekter ofte har
brug for forskellige typer af metoder pa forskellige tidspunkter - dette er helt
grundleeggende for at mgde borgernes differentierede behov med den rette timing.
Projektet har udgivet et separat notat, der givet et overblik over kvalitative og
inddragende metoder i mobilitetsplanleegningen. Her beskrives de tre overordnede
formal med kvalitative og inddragende metoder: at forsta, at inddrage og at samskabe.

De opsummeres i boks 1, og notatet i sin helhed kan findes her.


https://gate21.dk/wp-content/uploads/2024/04/Kvalitative-metoder-i-mobilitetsplanlaegningen-DK-200324.pdf

TRE TYPER AF INDDRAGENDE METODER | MOBILITETSPLANLAGNINGEN

1. At forsta:
Metoder, der hjeelper til at forstd borgernes mobilitet og hverdag

Eksempler:

interviews
fokusgrupper
observationer
turdagbgger
go-alongs

Spergeskemaer

Formalet er at fa indsigt i hvordan mobilitet fungerer i praksis.

2. At inddrage:

Metoder, hvor borgere og brugere deltager i at afprgve konkrete lgsninger.

Eksempler:

workshops
testforlgb
pilotprojekter

brugerrejser

Her er formalet at involvere borgere i udviklingen af Igsninger.

3. At samskabe:
Metoder, hvor borgere, organisationer og planleeggere skaber Igsninger
sammen.

Eksempler:

design thinking
samskabelsesprocesser
lokale partnerskaber

faelles udviklingsforlgb

Her er malet ikke kun at teste lgsninger, men at skabe nye samarbejdsformer og ideer.




Boks 1: Tre typer af inddragende metoder i mobilitetsplanleegningen. Fra notatet:

Kvalitative metoder i Mobilitetsplanleegningen af Katrine Hartmann-Petersen, Helena

Svensson og Mads Breitenstein Nissen.

Denne metodeguide tager i sektion 4 disse metoder op og peger pa, hvornar og i
hvilken sammenheaeng, det kan veere seerligt veerdifuldt for en planleegger eller
projektkonsulent, der gerne vil arbejde med SHIFT-tilgangen, at benytte de forskellige

metoder.

3.De otte Green Mobility Shift-cases:
Eksperimenter med SHIFT-tilgangen

SHIFT-tilgangen er udviklet efter princippet 'learning by doing’. Metodeguiden i naeste
sektion er en samling af de erfaringer, vi har gjort os pa tveers af de otte eksperimenter
udfgrt i meget forskellige fysiske og organisatoriske kontekster. Figur 1 giver et overblik
over de otte Green Mobility Shift-cases — at der optreeder 9 casepunkter nedenfor
skyldes at casen Den sammenhaengende rejse i princippet er én case, men bundet op

pa to fysiske omrader.


https://gate21.dk/wp-content/uploads/2024/04/Kvalitative-metoder-i-mobilitetsplanlaegningen-DK-200324.pdf

Gren Mobilitetskultur
pa Arbejdspladser
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dialog och nudging
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Vi Cykler til Idrset Supercykelvagar
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Delecykler i Greve Vallensbaeks

Skoler Cykler

Figur 1: De otte cases | Green Mobility Shift-projektet

| Sydsverige har man under Arbejdsplads-temaet arbejdet med at styrke cykelpendling i
casen Arbetspendling Supercykelvdgar. Casen P4 Egna Ben har stattet skoleelever i
Eslévs og Lunds kommune i at komme til og fra skole pa egen hand. Og
Mobilitetshubbar Sjébo og Mobilitetshub Rbstanga har fra forskellige udgangspunkter

arbejdet med at styrke lokale knudepunkter i landomrader.

| @stdanmark har man under arbejdspladstemaet arbejdet med Gran Mobilitetskultur
pa Arbejdspladser i Gladsaxe og Ballerup, og bade casene Vallensbaeks Skoler Cykler
og Vi cykler til idraet i Brondby har arbejdet med bgrn og unges mobilitetsvaner i hhv.
skole og fritidsregi. Til slut har man i regi af knudepunktstemaet arbejdet med

delecykler i Holbsek Bycykel og Delecykler i Greve.



De otte Green Mobility Shift-cases rummer en stor varians. Denne ses i form af forskelle
i
1) organisatorisk ophaeng og kapacitet, herunder erfaringer fra lignende projekter
2) om der arbejdes med et allerede udviklet tiltag, eller om et sddant udvikles fra

bunden

3) geografisk kontekst og udstraekning.

Fordi SHIFT-tilgangen skulle udvikles i virkeligheden snarere end bag et skrivebord, har
alle cases har haft ret frie rammer til at forfglge det overordnede formal med Green

Mobility Shift, som det fremgar af projektbeskrivelsen:

"At skabe en svensk-dansk model til at fremme skift til aktiv, kollektiv og delt mobilitet
gennem visionsdrevet planlaegning og kvalificerede metoder til at involvere borgere og

pavirke adfeerd. Modellen forankres i Dresundsregionens kollektivtrafik og regioner”.

At give et eksperiment ‘frie rammer’ skal her forstas pa den made, at projekterne har
kunnet udvikles og labende tilpasses i de retninger, der gav mening lokalt. De har altsa
veaeret agile — haft et agilt projekt set-up. Med begreber hentet fra forskning i
organisationsudvikling og projektstyring kan man sige, at projekterne - pa vidt
forskellige mader - kombinerer sadkaldte emergente og agile principper for

projektdesign.



EMERGENTE OG AGILE PROJEKTDESIGNS

Emergente projekter er kendetegnet ved hgj fleksibilitet, iterative arbejdsformer og en
abenhed over for nye indsigter, der opstar undervejs. | forhold til et mere lineaert
(traditionelt) top-down projektdesign bygger et emergent design pa idéer om, at
projektets struktur og lgsninger udvikler sig gradvist gennem eksperimenter, feedback
og refleksion - frem for at veere fuldt defineret fra start (Dong, Dacre, Baxter & Ceylan

2024).

Agile projekter arbejder dynamisk. Det indebaerer hurtig tilpasning, Igabende leering og

teet dialog med forskellige interessenter — og det kan veere internt savel som eksternt

for ens egen organisation (Dong, Dacre, Baxter & Ceylan 2024).

Sammenfattende kan man karakterisere eksperimenternes projektdesigns som bevidst

abne og leeringsorienterede.

4.Metodeguide: Sadan kan man arbejde med
SHIFT-tilgangen i mobilitetsplanlaegning

Erfaringerne fra Green Mobility Shift viser, at mobilitetsplanlaegning kan styrkes ved at
arbejde mere stedsforankret, eksperimenterende og inddragende. | stedet for at
planlaegge transportinfrastruktur fra et skrivebord handler SHIFT-tilgangen om at

arbejde i de hverdagsarenaer, hvor mobilitetsbehovene faktisk opstar.

Denne metodeguide samler centrale erfaringer fra projektet og beskriver konkrete
tilgange til, hvordan kommuner, organisationer og andre mobilitetsaktgrer kan arbejde
med denne type mobilitetsplanlaegning. Nedenfor sammenfatter vi tvaergdende

erfaringer fra eksperimenterne i fem punkter, der sgger at laese pa tveers af de mange



forskellige kontekster og erfaringer, som de enkelte cases repraesenterer og er udviklet
i

De fem punkter er en reduktion af kompleksitet og de rummer fx ikke dybdegaende
beskrivelser af, hvordan de enkelte cases Igbende har arbejdet med progression,

governance og hands-on inddragelse, men de repreesenterer centrale, tveergdende

erfaringer, som har bred relevans ud over Green Mobility Shift-projektet (mere

detaljerede beskrivelser af de enkelte cases kan findes pa Gate 21's hjemmeside).
De fem punkter er:

1. Start med hverdagen - ikke transporten
Blivi kompleksiteten - fgr | finder Igsninger
Teenk projektlederrollen bredere

Lad nye perspektiver eendre retningen

ok 0D

Skab legitimitet ved at koble visioner og felter

1. START MED HVERDAGEN — IKKE TRANSPORTEN

Et centralt princip i SHIFT-tilgangen er at tage udgangspunkt i hverdagslivet - ikke i

transportsystemet.

Mobilitet opstar ofte som en konsekvens af en reekke andre aktiviteter: arbejde, skole,
fritidsaktiviteter eller indkab (Freudendal-Pedersen, 2024; Gram-Hanssen, 2022). Hvis
man vil &ndre mobiliteten, ma vi derfor starte med at forsta disse aktiviteter og deres

organisering i hverdagslivet.

| mobilitetsplanleegning kan der veere en tendens til hurtigt at fokusere pa transporten
og nye lgsninger: nye cykelstier, kampagner eller teknologier (Freudendal-Pedersen et
al., 2019; Lindberg 2022). Men erfaringerne fra Green Mobility Shift viser, at vil man
aendre folks transportvaner, kraever det, at man fgrst forstar mobilitetskulturen og de

hverdagsliv, den er en del af.


https://gate21.dk/projekt/green-mobility-shift/

Ved at bruge mere tid pa at undersgge praksisser, perspektiver og barrierer, kan man

skabe bedre grundlag for Igsninger, der faktisk giver mening lokalt.

SP@RGSMAL TIL PROCESSEN

Hvilke aktiviteter skaber transport i dette omrade?

Hvem rejser hvorhen - og hvorfor?

Hvilke rutiner og vaner former mobiliteten?

Hvilke feellesskaber er der, og hvilke normer og kulturer hersker her?

Hvilke barrierer oplever borgere i forhold til at veelge grgn mobilitet?

METODER, DER KAN BRUGES

Interviews med borgere, brugere, lokale aktarer
Fokusgrupper

Spargeskemaer

Observationer

Turdagbgger eller mobilitetstracking

Samskabende workshops, f.eks. design thinking workshop

Brugerrejser

Lees mere om de enkelte metoder og fremgangsmader i Green Mobility Shift-notatet om

kvalitative metoder i mobilitetsplanlaegningen (Hartmann-Petersen et al., 2024)

Formalet er ikke ngdvendigvis at producere store datasast, men at forsta det, der skaber
behovet for mobilitet og den lokale mobilitetskultur:

e hvordan man taler om mobilitet
e hvad der opfattes som normalt
e hvad der anses for at veere vaerdifuldt.


https://gate21.dk/wp-content/uploads/2024/04/Kvalitative-metoder-i-mobilitetsplanlaegningen-DK-200324.pdf

ARBEJDSPLADSER

FORSTA MOBILITETSKULTUREN PA ARBEJDSPLADSEN

| flere af projektets cases arbejdede partnerne med arbejdspladser som centrale
mobilitetsarenaer. Pendling til arbejde udggr en stor del af hverdagsmobiliteten, og

arbejdspladser har derfor potentiale til at pavirke transportvaner.

Gennem spargeskemaer og workshops med medarbejdere pa arbejdspladser i
Ballerup og Gladsaxe kommuner, sggte man at forstd medarbejdernes transportvalg,

hverdagsliv og vaner bade i bredden og i dybden.

Det blev det tydeligt, at transportvalg ikke alene handlede om, hvordan medarbejdere

kommer hurtigst mellem hjem og arbejde. De var i stedet teet knyttet til:

e medarbejdernes privatliv - har man fx barn, der skal saettes af, eller har man
mulighed for at labe pa arbejde.

e arbejdets organisering — f.eks. madetider, fleksibilitet, parkeringsforhold og
badeforhold.

¢ hvorvidt medarbejdere skulle transportere sig i Igbet af arbejdsdagen.

Det blev ogsa tydeligt, at der pa nogle arbejdspladser var en kultur for at anse pendling
som et privat anliggende, mens der andre steder var en mere udviklet konsensus om,
at gode og grgnne pendlermuligheder ogsa er arbejdspladsers anliggende og

betydningsfuldt fx i rekrutteringssammenhaenge.

Denne viden blev fremlagt og diskuteret pa en ny samskabende workshop med
medarbejdere og ledere. Pa den baggrund blev det tydeligt i det faelles rum, hvordan
bade materielle, ledelsesmaessige og kulturelle forhold formede den nuveerende
mobilitet pa arbejdspladsen. Og det muliggjorde, at man sammen identificerede nye
mader at understatte granne pendlervaner - fx gennem bedre badeforhold, fokus pa
virksomhedens grgnne transporttiloud i onboarding-processen og pa at etablere kultur

for at bruge gran mobilitet til transport i arbejdstiden.



LOKALE KNUDEPUNKTER

"MOBILITET SOM ET TANDHJUL | LANDSBYENS FALLESSKAB”

Landsbyen Rostanga i Svalovs Kommun, Region Skane, er et eksempel pa et sted, hvor
mobiliteten er meget bil-baseret: Byen er et bil-knudepunkt, hvor to store veje mades,
og alternativerne til bilen er fa - fx opharte togbetjeningen af byen i 1960’erne. Derfor

er mange indbyggere afhaengige af bil for at f4 hverdagslivet til at heenge sammen.

Forankret i landsbyforeningen Réstanga Tilsammans har man gennem dialoger,
workshops og samtaler om mobilitet med indbyggere og lokale aktarer kortlagt
mobilitetsmgnstre, behov og forudseetninger i landsbyen. Blandt andet blev det
tydeligt, at meget af bgrnefamiliers bilkgrsel handler om at understgtte bgrnenes

fritidsliv og -aktiviteter.

Mobilitetsudfordringerne i ROstanga er betydelige, men det er det lokale feellesskab
ogsa. | de lokale dialoger blev det tydeligt, at indbyggerne var vant til at dele - de delte
fx veerktgjer med hinanden, nogle karte sammen, og de delte energi gennem det lokale
energifeellesskab i byen. Fortsat dialogarbejde og feelles diskussioner resulterede i, at
man blev enige om, at biler kunne man ogsa dele - og idéen til en lokal delebilshub var

plantet.

Gennem lokal dialog og samskabende workshops etableredes en feelles forstaelse af,

at mobilitet er endnu et tandhjul i landsbyens feellesskab.



2. BLIV | KOMPLEKSITETEN — FOR | FINDER LASNINGER

En vigtig erfaring fra Green Mobility Shift-projektet er veerdien af at blive i

undersggelsesfasen lidt la&engere, far man springer til Igsninger.
Det lyder maske banalt, men det kreever mod, tid og en organisation, der bakker op.

Forskere som Donna Haraway beskriver det som at “stay with the trouble”. Altsa at
acceptere kompleksiteten og usikkerheden i stedet for hurtigt at reducere problemer til

simple lgsninger (Haraway, 2016).

Forskere maner generelt til besindighed i forhold til forventninger om, at man kan skabe
hurtige forandringer og at ny teknologi kan veere et 'quick fix’ pa komplekse
problemstillinger - herunder mobilitetsforandringer (Lindberg, 2022). | stedet bgr tid,
kompleksitet og tvivl fa plads i projektdesignet (Stengers & Muecke, 2018). Med hertil
hgrer en accept af, at man ikke kender alle svarene pa forhand og derfor ikke ved med

sikkerhed, hvor man ender.



SP@RGSMAL TIL PROCESSEN:

Hvad ved vi egentlig om mobilitetskulturen i dette omrade?

Hvilke partnerskaber kan vi indga i for at styrke vores arbejde og adgang il
malgrupper?

Hvilke perspektiver mangler vi stadig at forsta?

Har vi givet tid og plads til, at borgere kan definere problemerne sammen med
0s?

Har vi engageret de relevante organisationer eller grupper?

Er det, der er sveert, en udfordring, fordi der er nogen, vi mangler at inddrage?
Hvilke andre veje kan der veere til at engagere de malgrupper, der er sveere at
na?

Er der andre metoder, vi kan preve, for at inddrage andre malgrupper? (find

inspiration i notatet om kvalitative metoder | mobilitetsplanlaegning)
Behgver vi at ga videre nu, eller kan vi vente lidt?

METODER, DER KAN BRUGES:

- Partnerskabsetablering
- Samme metoder som tidligere, men med nye malgrupper

- Samme metoder som tidligere, men i en ny konstellation



https://gate21.dk/wp-content/uploads/2024/04/Kvalitative-metoder-i-mobilitetsplanlaegningen-DK-200324.pdf

LOKALE KNUDEPUNKTER

FRA FYSISKE KNUDEPUNKTER TIL NYE INDDRAGELSESMADER

| Sjobo Kommun havde man i den oprindelige projektplan beskrevet, at man ville teste
konkrete nye lgsninger, sdsom cykelparkering med tag, digitale informationstavier med
ankomsttider, opladning og opbevaring af batterier til elcykler, gratis internet og

opladning mens man venter ved knudepunktet.

Men her gav man slip pa de Igsninger, man fra start af havde haft gje pa. Og man
arbejdede i stedet at skabe mere rum for borgerdialog og nye forstaelser for det

komplekse felt, som mobilitetsforandring er.

| stedet for konkrete fysiske Igsninger begyndte planleeggeren i stedet at arbejde med,
hvordan man kunne udvikle en ny metodik for engagerende og involverende
medborgerdialog. Planleegningsfokusset blev altsa pa, hvordan man skaber gode

dialoger og inddragelse omkring komplekse problemstillinger som mobilitet.

Det gjorde man, fordi kommunen dermed mener, at de skaber de bedste muligheder

for reelle og varige mobilitetsforandringer:

"Ett vanligt misstag ar att borja med I6sningarna och se om de funkar i stallet for att
faktisk engagera medborgaren i processen att vara med och skapa och driva

I6sningarna - pa egen hand eller tilsammans med kommunen”,

Konkret valgte man at fokusere pa digital borgerdialog og mader at anvende kunstig
intelligens i borgerinddragelse som vej til at arbejde systematisk med vaner, adfeerd og
nudging i kommunens baeredygtighedsarbejde - frem for at springe hurtigt videre til

nye, fysiske lgsninger.



BORN & UNGES MOBILITET

BARN FRA FAMILIER, DER IKKE CYKLER

Vallensbaek Kommune har gennem indsatsen Vallensbaeks Skoler Cykler arbejdet med
at styrke cykelkulturen pa kommunens tre folkeskoler - herunder at bgrn og unge skal

cykle mere til skole, og at cyklen bliver en mere integreret del af skoledagen.

Gennem omfattende spgrgeskemaer udsendt via skoleplatformen Aula til alle leerere
og foreeldre til skolebgrn i kommunen erfarede man, at der blandt andet var benspaend
for at bruge cyklen som transportmiddel i skoletiden, fordi et mindre antal elever enten
ikke havde funktionsdygtige cykler og/eller ikke havde steerke nok cykelkompetencer.
Man erfarede ogs3, at familierne til de barn var seerligt sveere at komme i dialog med -

om end deres hverdagsliv var meget relevant for projektet at forsta og statte op om.

Her blev man ved med det sveere og gjorde forskellige forsgg pa at na og engagere
malgruppen - blandt andet gennem skoleplatformen Aula og fokusgruppeinterview.
Man erfarede, at sprog eller mangel pa digitale evner kunne veaere en barriere i forhold

til at na familierne. Derfor er der stadig meget om malgruppen, vi ikke ved.

Men laererne pa skolerne hjalp til med at udpege de barn, der havde brug for statte til
at laere at cykle, og en del af indsatsen Vallensbaeks Skoler Cykler indebar at arrangere

cykelkurser for denne malgruppe.

Man etablerede ogsa en lanecykelordning pa skolerne, sa laererne kan booke cykler til
de elever, der ikke har sin egen og pa den made skabe mulighed for at bruge cyklen i
skoletiden - fx til cykeludflugter. Sdledes brugte man tid pa at forsta problemerne og
pa trods af, at ikke alle dele af feltet kunne afdeekkes, fandt man lgsninger ved at bruge

skolerne som platform til at adressere nogle af de problemstillinger, som man fik gje

pa.



3. TENK PROJEKTLEDER-ROLLEN BREDERE

En vigtig pointe er, at arbejdet med mobilitetsforandringer ofte indebeerer, at
projektledere og/eller planleeggere indtager en anden rolle end den, vi historisk set har
forbundet med fx transportplanlaegning. | traditionelle planprocesser arbejder
planlaeggere ofte med analyser, prognoser og tekniske Igsninger. En planlaeggerrolle,
der eri planleegningsforskningen, er blevet betegnet faglig udviklingskonsulent
(Sehested, 2003). | Green Mobility Shift-projektet har planlaeggere i hgjere grad indtaget

de roller, der fremgar af boksen nedenfor.

ELEMENTER | EN UDVIDDET PROJEKTLEDERROLLE:

Facilitatorer/igangseetter af lokale processer

Brobyggere mellem organisationer og koordinering af netvaerk
Samarbejdspartnere for borgere og brugere
Overseettere mellem fagsiloer

Oversaettere til det politiske niveau

Det betyder ogs3, at arbejdet i hgj grad handler om relationer, inddragelse, dialog og
samarbejde - ikke kun om tekniske lgsninger. Derfor far projektlederen ogsa fokus pa
opbygning af feellesskaber og konsensus og netveerksstyring — bade i forhold til borgere

og lokale feellesskaber, men ogsé i forhold til en vifte af private og politiske aktgrer.

Denne planleeggerrolle er i litteraturen blevet kaldt procesplaniaegger (Sehested, 2003),
men rummer ogsa elementer af de roller, der betegnes som en manager rolle (politisk

orienteret planlaegger) og en markedsplanleegger (orienteret mod private aktgrer).

At arbejde med SHIFT-tilgangen indebaerer altsa at indtage en anden, mere
inddragende og samskabende rolle end en klassisk og mere teknisk orienteret

planleeggerrolle.



LOKALE KNUDEPUNKTER

PROJEKTLEDEREN SOM FACILITATOR OG IGANGSATTER AF LOKALE
PROCESSER

| casen Holbaek Bycykel var malet at styrke forbindelserne mellem stationen i Holbaek
og de uddannelsesinstitutioner og idraetsfaciliteter i Holbaek, som rigtig mange elever,

medarbejdere og borgere skal til og fra hver dag.

Her benyttede man workshopmetoden design sprint — en struktureret
innovationsmetode til at udvikle, visualisere og teste idéer - i denne sammenhang til at
understgtte grgnne transportvalg. Herved udviklede man bade en feelles forstaelse af
udfordringen, brugerne og konteksten. Samtidig arbejdede man med idégenerering

med fokus pa kreativitet og bredde frem for konsensus.

Planleeggeren indtog ikke i en klassisk transportplanleeggerrolle, men var en facilitator,
der i igangsatte den lokale proces. Samtidig var planleeggeren brobygger mellem
organisationer, samarbejdspartnere, brugere og borgere. Der var nemlig inviteret bredt
til workshoppen - bade gymnasieelever, personale fra skolen og idraetsanleegget i
neerheden, samt planlaeggere og lokale mobilitetsinteressenter deltog. Det kreevede

ogsa oversaettelse mellem forskellige perspektiver og faglige og personlige stasteder.

Metoden skabte indsigt i de lokale mobilitetsudfordringer, som de sé sig ud for
forskellige grupper med forskellige preeferencer og behov. Og man samlede en vifte af
idéer til, hvad der kan fremme gode kombinationsrejser — inklusive hvordan en bycykel

lasning i Holbaek kunne designes.



4. LAD NYE PERSPEKTIVER £NDRE RETNINGEN

En anden central erfaring fra Green Mobility Shift-projektet omhandler betydningen
af reelt at tage borgernes perspektiver alvorligt — ogsa nar de udfordrer de oprindelige
planer. Det er ogsa et centralt princip i de samskabende metoder. Altsa: Med en
grundig forstaelse af hverdagslivets mobilitetsbehov falger det, at man ma veere klar til

at indrette den efterfglgende proces efter, hvad der dukker op i undersggelsen.

Antropologen Anna Tsing beskriver med begrebet noticing - leegge maerke til — hvordan

nye forstaelser kan opsta, nar forskellige perspektiver mades (Tsing, 2015).

| praksis betyder det, at planleeggere og deres organisationer ma udvise fleksibilitet og
veere villige til at justere retningen undervejs, nar nye indsigter opstar gennem dialog og

inddragelse.

Nar borgere og brugere inddrages og perspektivet eendrer sig, kan hele forstaelsen af
mobilitetsproblemet aendre sig med det. Derfor kan denne type inddragelse fare til
lasninger, der ikke ngdvendigvis var teenkt fra starten, men som bedre matcher lokale

behov.



SP@RGSMAL TIL PROCESSEN:

Hvilke perspektiver har vi hgrt? Er der nogle, vi mangler at hgre?
Hvilke nye ting har vi leert af inddragelsen?

Er vi villige til at eendre retning pa baggrund af nye indsigter?

Skal vi justere til, tilfgje et nyt spor eller sadle helt om?

Hvordan kan borgernes erfaringer blive en reel del af udformningen af

lgsninger?

METODER, DER KAN BRUGES:

Samskabende workshops med borgere eller brugere
Ansvarsoverdragelse til borgere, brugere, partnere
Co-creation og co-design metoder
Fremtidsveerksteder

Partnerskaber




BORN & UNGES MOBILITET

NYT SPOR MALRETTET FORALDRE

| Skane har Skanetrafikken gennem indsatsen "Pa Egna Ben” arbejdet med at inspirere
og pavirke bgrn og unge til baeredygtige mobilitetsvaner gennem en konkurrence, hvor
skoleklasser fra Eslovs og Lunds kommuner samlede point ved at g3, cykle eller tage

kollektiv transport til skole.

Undervejs i forlgbet blev det tydeligt, at foraeldrenes rejsevaner og engagement havde
stor indflydelse pa, om barn kunne og fik lov til at transportere sig pa egne ben.

Skanetrafikken blev derfor nysgerrig pa at inddrage foreeldreperspektivet.

Spargeskemaer til foreeldrene viste, at det skyldtes flere ting. Foreeldre beskrev en
utryghed i forhold til trafik eller kollektive transportmidler, som skabte en oplevelse af,
at de beskytter barnene ved at kare dem i bil. Det skyldtes ogsa hverdagstravihed og
tidsmangel, som far bilen til at fremsta som det hurtigste eller nemmeste. Endelig
handlede det om, at foraeldre, som ikke selv brugte kollektiv trafik, ikke kunne laere
barnene, hvordan det fungerede, eller veere forbilleder for bgrnene i forhold til

beeredygtige rejseformer.

Den leering betad, at indsatsen fik et nyt spor. Den udvidedes til ogsa fokusere pa
foreeldrene og foreeldreengagement, fordi foreeldrene former bgrnenes vaner og valg.
Foreeldre til bgrn, der var med i "Pa Egna Ben”, fik derfor tilbudt at rejse gratis med
kollektiv transport i en maned af Skanetrafikken, sa foreeldre og barn fx sammen kunne

etablere fortrolighed med det kollektive transportsystem.



BORN & UNGES MOBILITET

FRA SAMKORSEL OG FYSISKE LASNINGER TIL KONKURRENCE

| Vi cykler til idreet i Brandby havde partnerne fra Brandby Kommune og Danmarks
|draetsforening til en start formodning om, at en af de primzere arsager bag den
faldende tendens til, at barn og unge cykler til idreet, skyldes manglende tryghed,
darlige cykelveje og lignende. Man havde derfor afsat midler til at lave midlertidige

fysiske lgsninger som fx bedre belysning og cykelparkering.

Men efter interviews, observationer, go-alongs med bgrn og unge, hvor man fulgte
dem til treening samt samskabende workshops med repraesentanter fra foreninger

(foreeldre, treenere, forpersoner) sadlede projektet om.

Det gjorde man, fordi inddragelsesprocessen viste, at det meget mere handlede om
blandt andet en foraeldreoplevelse af manglende tryghed ved at sende deres barn
afsted pa cykel, et foreeldreanske om at veere 'den gode foraelder' og en opfattelse fra

bagrnenes side om 'at mor og far kagrer'.

Samskabelsesprocessen trak derfor projektet i retning veek fra de fysiske midlertidige
lzsninger og hen imod gamification. 'Vi cykler til idreet i Brandby' endte altsd med at
sadle om! De udviklede et konkurrencekoncept for at fremme cykling til

fritidsaktiviteter med fokus pa gleede og faellesskab.



MOBILITET KAN KOBLES TIL:

Klima og beeredygtighed: Fzerre bilister betyder mindre CO2-udledning og treengsel -

og grennere transportvaner er godt for fx virksomheders ESG-regnskaber.

Sundhed: Vi far motion, frisk luft og mulighed for at tamme hovedet, nar vi cykler og
gar. Selv nar vi tager den kollektive transport, beveeger vi os ogsad mere, end hvis vi

kgrte i bil fra degr til dar.

Trivsel: Selvsteendighed og mulighed for selv at komme rundt styrker bgrn og unges
frihed, feellesskaber og deltagelse i fritidslivet. Nar mobiliteten er god, bliver det lettere
at veere med - ogsa uden en foraelder med bil - og det kan understgtte trivsel i en tid,

hvor mistrivsel fylder hos mange bgrn og unge.

Lokalt liv og feellesskab: Faerre biler omkring skoler og i landsbyer frigiver plads til alt
det, vi gerne vil have mere af. Og at vaere faelles om mobilitet kan vaere én dimension af

starre feellesskaber.

@konomi og effektivitet: De granne mobilitetsvalg kan veere en lidt mere besveerlige,

men de er ofte bade billige og tidseffektive. Bade for den enkelte, som fx kan spare tid

ved at arbejde i toget eller fa klaret den daglige motion pa cykelturen, men ogsa for

institutioner og arbejdspladser - fx sparer man penge pa buschartring, hvis skoleelever
cykler pa tur, og kilometerpenge hvis medarbejderen tager en firmacykel frem for egen
bil.

Rekruttering og arbejdspladsattraktivitet: Arbejdspladser kan rekruttere bredere og
fa stgrre medarbejdertilfredshed og faerre sygedage, hvis mobilitetsmulighederne er
gode - fx via bruttolgnsordninger til pendlerkort, fleksible arbejdstider og mulighed for

at arbejde i toget.

Ulighed: Mobilitet er en kompetence — men ikke alle barn leerer at cykle eller bruge
kollektiv transport hjemmefra, og ikke alle familier har rad til cykler og udstyr. Nar vi
understgtter bgrn og unges mobilitet, giver vi udsatte bgrn flere mulighed for at udvikle

kompetencer, der styrker bade frihed, deltagelse og lige muligheder.




Mobilitetsprojekter far ofte starre gennemslagskraft, nar de kobles til andre politiske

eller organisatoriske mal.

| flere af Green Mobility Shift-projektets cases blev mobilitetsvisioner allerede tidligt
forbundet med andre dagsordener, hvilket gjorde det lettere at skabe legitimitet og

samarbejde pa tveers af organisationer og institutionelle siloer.

En vigtig metodeindsigt fra projektet handler om at skabe legitimitet, samarbejde og at
indhente inspiration pa tveers af siloer og organisatoriske skel, og pd den méade aktivere

bredere paletter af eksisterende erfaringer og ressourcer.

| projektet var kreativiteten og nysgerrigheden stor p4, hvilke visioner og dagsordener,

mobilitet kan kobles til. Nar mobilitetsprojekter understgtter flere mal samtidigt, bliver de
simpelthen mere relevante og kan mobilisere flere aktgrer.

SP@RGSMAL TIL PROCESSEN:

Hvad optager vores egen organisation og organisationer omkring os?

Hvilke dagsordener fylder i de politiske lag eller i den offentlige debat?

Hvordan kan mobilitet kobles til dem?

Hvem omkring os arbejder med besleegtede mal?

Hvem kan vi gad sammen med for at ggre mobilitet til en del af en bredere vision?

Hvordan kan vi forteelle de historier, der kobler mobilitet og andre dagsordener?

METODER, DER KAN BRUGES:

- Storytelling, hvor fortaellinger fremkommet i interviews, fokusgrupper eller
gennem inddragende metoder formidles strategisk i kobling til andre
dagsordener eller visioner
Produktion af nye dataseet, der maler pa mobilitet i forhold til vigtige indikatorer
pa de beslaegtede felter. Det kan fx veere at male pa sundhedsgevinster,

medarbejdertilfredshed, trivsel eller CO2-udledninger.




ARBEJDSPLADSER

CYKELPENDLING ER SUNDT

| Region Skane var kobling til sundhedsdagsordenen strategisk vigtig, fordi sundhed var en
dagsorden, der optog organisationen og de politikere, som udpeger organisationens
retning og malseetninger. Det blev ogsa vigtigt med tydelig kommunikation af de
sundhedsmeessige fordele ved mobilitetsindsatser som Arbetspendling Supercykelvagar

som var det eksperiment, man lavede i regi af Green Mobility Shift-projektet.

Casen, der er et samarbejde mellem Region Skane og Innovation Skane, arbejdede med at
styrke cykelpendling og brug af det netvaerk af Supercykelstier, som er etableret i Region
Skane. Specifikt fokuserede man pa straekningen mellem Sddre Sandby - en populeer by at
bosastte sig i - og Lund. Via arbejdspladser i Lund rekrutterede man medarbejdere, for
hvem cykelpendling pa straekningen ville vaere relevant. Og man gav dem en raekke

muligheder for at afprgve cykelpendling — bl.a. afpragvning af elcykler.

Et vigtigt element var at gare sundhedstjek og helsetest en del af tilbuddet til de
medarbejdere, der deltog i eksperimentet. Pa den made fik man produceret handfaste
data, som over for bade de deltagerne og den starre organisation paviste
sundhedsfordelene ved at arbejde strategisk med at forandre pendlervaner og styrke

cykelpendling.

Samtidig arbejdede man strategisk med storytelling. Gennem produktion af videoer
formidlede man historien om, at cykelpendling bade fremmer fysisk sundhed, mental

velveere og trivsel. Videoerne byggede pa interviews med deltagere.

| denne case var et vigtigt fokuspunkt altsa at koble mobilitetsforandring med
sundhedsdagsordenen, og formidle denne forteelling. Pa den made blev mobilitet en del af
den bredere vision. Desuden er der i Igbet af projektperioden arbejdet strategisk med at
integrere nye aktgrer — herunder arbejdspladser samt bgrn og unge —i den nye

transportstrategi med det formal at understgtte en fortsat indsats pa laengere sigt

Resultatet af dette arbejde er udmegntet i en vejledning til at fremme cykelpendling. Denne

vejledning vil blive formidlet bredt.



LOKALE KNUDEPUNKTER

ET ENERGIFALLESSKAB BLIVER UDVIDET

| landsbyen Rostanga, som indgik i projektet med casen "Rostanga Tilsammans”, var
der allerede inden Green Mobility Shifts start etableret et steerkt energifeellesskab,
hvor byens indbyggere i faellesskab havde etableret og driftet vedvarende energikilder

til at deekke hverdagens energibehov.

Dette steerke feellesskab — der allerede var organiseret og havde erfaringer med at
afholde udgifter, organisere vedligehold og dele ressourcer — blev en hjgrnesten i at

udvide landsbyens feellesskab til ogsa at veere et mobilitetsfeellesskab.

Samtidig kunne energifaellesskabet og mobilitetsfeellesskabet - i form af en
mobilitetshub i landsbyen - kobles direkte sammen, idet energifeellesskabet kan

producere el til mobilitetshubbens eldrevne karetgjer.



BORN & UNGES MOBILITET

CYKELTANTER OG CYKELONKLER - MED INSPIRATION FRA
PLEJESEKTOREN

| Vallensbeeks Skoler Cykler opdagede man gennem inddragelsesprocessen, at én af
udfordringerne for at anvende cykling i skoletiden, var en personaleudfordring: Det

kreever ekstra personale. Der skal nemlig to voksne til at tage en klasse pa cykeltur.

Ved at kigge rundt i kommunens gvrige forvaltninger fandt man inspiration til at

handtere udfordringen.

| plejesektoren har man nemlig i Vallensbaek — som i mange andre kommuner - et

frivilligkorps, der tager pa cykeltur med de aldre borgere pa kommunens plejehjem.

Inspireret af brugen af frivilligkreefter her arbejdede man med at etablere et lignende
cykelkorps for Vallensbaeks skoler - her i form af cykeltanter og cykelonkler. Man
rekrutterede via netveerk og korps fra plejesektoren et korps af cykelonkler og
cykeltanter, som har lyst til at tage med kommunens barn pa cykelture i dagtimerne

sammen med klassens leerer.

Pa den made sgrgede man for, at gode tiltag med at bruge cyklen i skoletiden ikke
strandede i personaleskemaer, der ikke gik op. Og ved at kombinere med udvikling af
inspirationsmateriale til, hvor man kunne tage pa tur med hvilke fag, styrkede man
leerernes mulighed for at flytte undervisningen ud af klasselokalet - pa cykel og med

stgtte fra en cykeltante eller cykelonkel.



5. Afrunding: Perspektiver for fremtidig
mobilitetsplanlaegning

Green Mobility Shift viser, at der er et betydeligt potentiale i at arbejde praksisneert,
eksperimenterende og inddragende med mobilitet. SHIFT-tilgangen og dens metodik er
en udvidelse af, hvordan mobilitetsudfordringer kan forstas, kvalificeres og handteres i

praksis.

Det er samtidigt vigtigt at understrege, at traditionel transportplanleegning, Igbende
investeringer i infrastruktur og forskellige former for regulering fortsat er centrale
redskaber i den greanne omstilling af transportsektoren og borgernes mobilitetsvaner.
SHIFT-tilgangen er ikke en erstatning, men en afggrende tilfajelse, der styrker

lasningers effekt og relevans.

Det afggrende bidrag fra Green Mobility Shift er, at mobilitetsplanleegning tager
samskabelse alvorligt og giver det tid: Ved at tage afsaet i hverdagslivets konkrete
praksisser og arbejde testtere sammen pa tveers af aktgrer og siloer, skabes et mere

realistisk og handlingsneert grundlag for forandring.

Nar mobilitet forstds som en integreret del af hverdagslivet — snarere end som et
isoleret transportsystem - abnes der for lasninger, der i hgjere grad er forankrede i
praksis og dermed har stgrre sandsynlighed for at skabe varige, granne

adfeerdseendringer.

At arbejde med hverdagslivet som udgangspunkt er imidlertid lettere sagt end gjort,
seerligt i en tid praeget af hypermobilitet, tidsmaessigt pres og fastlaste vaner.
SHIFT-tilgangens styrke er, at den synliggar denne kompleksitet frem for at reducere
eller forsimple den for tidligt i planlaegningsprocessen — og samtidig tilbyder konkrete

greb til at arbejde systematisk og eksperimenterende med den.



De fem tveergdende erfaringer, som denne metodeguide sammenfatter, kan forstds som
en bevidst destillation af kompleksitet. Den samler centrale indsigter med relevans ud
over de enkelte cases. Erfaringerne indfanger langt fra alle aspekter af progression,
governance, modstand, frustration og hands-on borgerinddragelse i de enkelte forlab,
men peger pa feelles leeringspunkter pa tveers af meget forskellige organisatoriske

rammer, geografiske kontekster og metodiske tilgange.



METODEGUIDEN OPSUMMERET

SHIFT-tilgangen understreger:

1.

At tage udgangspunkt i hverdagen - ikke transporten.

| flere cases har et behovsorienteret afsat gjort det muligt at identificere
mobilitetsudfordringer og barrierer for vaneaendring, som ikke ngdvendigvis er
synlige i mere traditionelle transportanalyser. Green Mobility Shift viser, at det
er afggrende for den grenne omstilling at tage sig tid til at forsta borgernes og

brugernes situationer, motivationer og barrierer.

. Veerdien af at blive i kompleksiteten, far Iasninger fastleegges.

Flere forlgb har haft gavn af at arbejde eksperimenterende og gentagne gange
teste og justere metoder undervejs. Inspireret af Donna Haraway kan dette
beskrives som en tilgang, hvor man “stay with the trouble” - og dermed

fastholder kompleksiteten som et aktiv i stedet for at forsimple den for tidligt.

. Veerdien af at udvide projektlederrollen.

Pa tveers af cases ser vi, at mobilitetsforandring kreever en bredere

rolleforstaelse. Projektledere og planlaeggere har i eksperimenterne ikke alene

veeret styrende og koordinerende, men ogsa faciliterende, reflekterende og

overseettende mellem faglige siloer og forskellige perspektiver.

. At nye perspektiver Igbende kan - og bar - &&ndre projektets retning.

| et samskabende arbejde vil indsigter fra borgere, medarbejdere og
samarbejdspartnere naturligt fare til justeringer af bade ambitioner, metoder
og malgrupper. Det er en forudsaetning for lokal relevans og ejerskab — men
stiller samtidig krav om organisatorisk opbakning og en hgj tolerance for

usikkerhed og forandring.

. At legitimitet og forankring skabes gennem koblinger til andre

dagsordener. Mobilitetsprojekter star steerkest, nar de kobles til bredere
dagsordener som trivsel, rekruttering, beeredygtighed og sundhed. Nar
mobilitet indgar i sterre organisatoriske eller politiske fortaellinger, styrkes

bade gennemslagskraft, relevans og intern forankring.




Pa tveers af de otte mobilitetseksperimenter peger Green Mobility Shift pa veerdien af
bade inkrementelle og mere radikale greb i mobilitetsplanleegningen. Nogle
forandringer opstar gennem justeringer og kombinationer af kendte metoder pa nye
mader (inkrementelle greb), mens andre kreever mere grundleeggende nybrud i bade
proces, organisering og rolleforstaelse (radikale greb). Green Mobility Shift-
eksperimenterne viser, at begge fremgangsmader er ngdvendige - og at det ofte er i

samspillet mellem dem, at de mest robuste og lokalt meningsfulde Igsninger opstar.
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